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,,A gyermek  világra nyitott lény. A simogatásra simogatással, a jó 

kedvre jó kedvvel, tevékenységre tevékenységgel felel.” 

Mérei Ferenc 

 

BEVEZETÉS 

Szakmai Programunk bölcsődénk szakmai munkáját fogja össze, egységes rendszert 

dolgoz ki, mely segíti a bölcsőde tevékenységét, lefekteti azokat az alapelveket, melyeket a 

munka során szem előtt kell tartani, elérhető célokat fogalmaz meg. Feladatunk, hogy a 

Szakmai Programot megvalósítsuk, és megteremtjük annak lehetőségét, hogy 

munkatársaink igényes, kiszámítható, jó körülmények között, kiegyensúlyozott munkahelyi 

légkörben tudjanak dolgozni. 

A bölcsőde létrehozásával azoknak a kisgyermekes szülőknek szeretnénk az 

igényeit kielégíteni, akik gyermekeiket bölcsődékben kívánják elhelyezni, akiknek 

szükségük van arra, hogy napközben mások gondoskodjanak gyermekeikről, elsődlegesen a 

dolgozó, hivatásukat gyakorló szülők a GYES mellett munkát vállaló, gyermeküket 

egyedül nevelő, a tanuló szülők, valamint egyéb szociális indok hátrányos helyzet alapján. 

Támogatni kívánjuk azokat a nevelőszülőket, akik 3 év alatti gyermekeket gondoznak. 

Ebből a célból együttműködünk a Szent Zotikosz Gyermekvédelmi Intézménnyel.  

Településeink Borsod-Abaúj-Zemplén megyében, Abaújban helyezkednek el.  

2013-ban jött létre Ináncs, Csobád Községek Köznevelési Intézményfenntartó Társulása, 

ami 2015-ben bővült, Hernádszentandrás Község Önkormányzatának szándéknyilatkozata 

alapján. 2020-ban épült meg és került átadásra a 36 férőhelyes bölcsődei intézményegység, 

amely az Encsi Járásban nagy jelentőséggel bír, működésével segíti a környéken élő 

kisgyermekes családok, édesanyák munkábaállását, a nevelőszülők szülői feladatainak 

ellátását, korszerű, jól felszerelt intézményben biztosítva a három év alatti korosztály 

napközbeni ellátását.  

A bölcsőde helyileg közel van az óvodához, iskolához, így tulajdonképpen egy 

olyan komplexum jött létre, amely egészen korai életkortól a 14 éves korig jól átlátható és 

követhető módon látja el a gyermekek nevelését, oktatását. A szakmai együttműködés 

feltételei adottak.  
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A bölcsőde és óvoda közös intézményként történő működtetése, esetünkben a meglévő 

intézményhez /óvoda/ való csatlakoztatás, kézenfekvő. Mindkét intézményben az 

óvodavezető gyakorolja a munkáltatói jogkört.  

Az óvodával közös intézményként működő bölcsőde több szempontból is kívánatos:  

- a körzetünkben született gyermekek fejlődésének nyomon követhetősége 

folyamatos, ezáltal a fejlesztés hatékonyabb  

- megkönnyíti a bölcsőde-óvoda közötti átmenetet,  

- könnyebb és folyamatosabb a kapcsolattartás a szülőkkel  

- az együttműködés során a szakmai ismeretek átadása, bővítése biztosított, ezáltal 

folyamatos a szakmai megújulás  

- egységes az értékközvetítés, mely előny a gyerekeknek és a szülőknek is  

 

1. AZ INTÉZMÉNY FELADATA, TEVÉKENYSÉGE 

A bölcsőde olyan szolgáltató intézmény, amely az alapellátás keretében napközbeni 

ellátást nyújt, a gyermekek számára biztosítja a nevelést, gondozást, felügyeletet, 

étkeztetést. Segíti a szülők munkavégzését, munkaerő piaci visszatérését, képzésen történő 

részvételét. Támogatja a nevelőszülők szülői feladatait, segíti a saját családjából kiemelt 

gyermekek szocializációját, érzelmi stabilitást, biztonságérzetet teremtve.  

1.1. Intézmény alapfeladata 

Intézményünk alapfeladata a gyermekek napközbeni ellátása szociális és 

gyermekjóléti ellátás (bölcsődei ellátás). A 3 éven aluli, saját, vagy nem saját családban 

nevelkedő gyermekek napközbeni ellátását, szakszerű nevelését, gondozását végezzük. 

Családsegítő szolgáltatások: házi gyermekgondozás, időszakos gyermekfelügyelet, 

hétvégi játszóház, játék-, és eszközkölcsönző, komplex korai szűrő és fejlesztő program.  

 

1.2. Az intézmény helyi szintű szakmai feladata 

- a feladatkörbe tartozik: 

o Információgyűjtés, felmérés 

o Szakmai munka elemzése, értékelése 

o Szakmai ellenőrzés előkészítése 

o Minőség fejlesztés, szakmai képességek, készségek fejlesztése 

o Egyéni, csoportos konzultációk 
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o Részvétel szakmai programokon, önképzés 

o Szakmai érdekképviselet 

1.3. Az intézmény jogállása 

Az Intézmény jogi személyiséggel rendelkező, nem önállóan működő költségvetési 

szerv, gazdálkodás az anya intézmény (óvoda) keretein belül, elkülönítetten történik, mint 

részben önálló költségvetési egység. Az Intézmény gazdasági szervezettel nem rendelkezik. 

Az Intézmény részére az üzemeltetéssel, működtetéssel, beruházással és felújítással, 

valamint a belső kontroll rendszer részét képező belső ellenőrzéssel kapcsolatos feladatokat 

a Fenntartó végzi el.  

A működés pénzügyi forrása: 

- állami normatív támogatás 

- a fenntartói támogatás, melyet a fenntartó a mindenkori éves költségvetésben határoz meg. 

- saját bevétele nincs 

- egyéb források (pályázat) 

Az Intézmény működésére vonatkozó szabályokat a Szervezeti és Működési Szabályzat 

tartalmazza. 

1.4. A szakmai program célja 

A szakmai programmal célunk a bölcsődei nevelés-gondozás országos 

alapprogramjának magas szintű megvalósítása, a szakmai értékek megőrzése és 

továbbadása, új módszerek és tevékenységek bevezetése, a dolgozók és a szülők, 

nevelőszülők nevelői szemléletének formálása, kapcsolatépítés. 

 

1.5. A szakmai program elérhetősége 

A szakmai program elérhető a szülők számára. A felvételt követő első szülői 

értekezleten a bölcsődevezető ismerteti a szülőkkel, valamint az intézményvezető 

irodájában, előzetes egyeztetést követően megtekinthető. A szakmai programhoz 

kapcsolódó tevékenységek tervezete megtekinthető az előtérben elhelyezett faliújságon. 

 

2. A BÖLCSŐDEI INTÉZMÉNY SZERVEZETI EGYSÉGE 

A bölcsőde Ináncs területén helyezkedik el, központi, jól megközelíthető helyen. 

20 hetes -3 éves kisgyermek számára 3 csoportban biztosítjuk az ellátást 36 

kisgyermek részére.  



7 
 

A bölcsőde élelmezésének szervezését az Ináncs Község Önkormányzata által 

működtetett konyha látja el. 

Bölcsőde neve címe: 

Ináncsi Óvoda-Bölcsőde 3851 Ináncs, Rákóczi u. 10.  

 

3. A BÖLCSŐDEI SZAKMAI PROGRAM JOGSZABÁLYI 

HÁTTERE 
- Magyarország Alaptörvénye (2011.április 25) 

- 1991.évi LXIV. törvény a Gyermekek jogairól szóló, New Yorkban, 1989. 

november 20-án kelt egyezmény kihirdetéséről, 

- 1997.évi XXXI. törvény A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról. 

- 15/1998. (IV.30.) NM rendelet a személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, 

gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairól és 

működésük feltételeiről. 

- 369/2013. (X.24.) Korm. rendelet a szociális, gyermekjóléti és gyermekvédelmi 

szolgáltatók, intézmények és hálózatok hatósági nyilvántartásáról és ellenőrzéséről. 

- 1992.évi XXXIII. törvény a Közalkalmazottak jogállásáról. 

- 1992.évi LXIII. törvény a személyes adatok védelméről és a közérdekű adatok 

nyilvánosságáról (adatvédelmi törvény). 

-          235/1997. (XII.17) Kormányrendelet a gyámhatóságok, a területi gyermekvédelmi 

szakszolgálatok, a gyermekjóléti szolgáltatások és a személyes gondoskodást nyújtó 

szervek és személyek által kezelt személyes adatokról. 

-         328/2011. (XII.29) Kormányrendelet a személyes gondoskodást nyújtó 

gyermekjóléti alapellátások és gyermekvédelmi szakellátások térítési díjáról és az 

igénylésükhöz felhasználható bizonyítékokról. 

- 8/2000 (VIII.4.) SzCsM Rendelet a személyes gondoskodást végző személyek 

adatainak működéi nyilvántartásba vételéről. 

- 9/2000 (VIII.4.) SzCsM Rendelet a személyes gondoskodást végző személyek 

továbbképzéséről és a szociális szakvizsgáról. 

- 257/2000 (XII.26.) Kormányrendelet a közalkalmazottak jogállásáról 

- 2011.évi CXC..tv. A nemzeti köznevelésről 

- 1993.évi III.törvény a szociális igazgatásról és szociális ellátásról. 

- 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodást nyújtó szociális 
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intézmények szakmai feladatairól és működésük feltételeiről. 

- 90/2003.(VII.30.) FVM - ESzCsM együttes rendelet az élelmiszerek 

előállításának és forgalmazásának élelmiszer higiéniai feltételeiről 

- A bölcsődék Napjának megünnepléséről szóló 7/2010. (II.19.) SzMM utasítás. 

- Módszertani Útmutató a kisgyermekekről vezetett szakmai dokumentáció 

vezetéséről. Magyar Bölcsődék Egyesülete 2019. 

 

4. KÜLDETÉS 
A két intézményt egységes nevelési szemlélettel kell működtetni. Ezért a közös 

intézmény pedagógiai elveit és az azokhoz kapcsolódó gyakorlatát különösen fontos 

egymáshoz illeszteni. Az együttműködés tudatos, összehangolt pedagógiai munkát kell, hogy 

jelentsen. 

4.1 Gyermekkép 

Minden gyermek egyedi és megismételhetetlen, individuum, aki egyéni 

szükségletekkel rendelkező személyiség. Védelem, különleges bánásmód illeti meg.  

A gyermeket – mint fejlődő személyiséget – a kisebb körű kompetenciából fakadó 

nagyobb segítségigénye/ráutaltsága miatt különleges védelem illeti meg. 

A bölcsődei nevelés-gondozás értékközvetítő es értékteremtő folyamat, amely a 

gyermeki személyiség teljes kibontakoztatására, a személyes, a szociális es a kognitív 

kompetenciák fejlődésének segítésére irányul, az emberi jogok es az alapvető szabadságjogok 

tiszteletbentartásával. 

Fejlődését a genetikai adottságok, az érés törvényszerűségei, a család érzelmi 

légköre és a szociokulturális háttere, a spontán és tervszerűen alkalmazott környezeti 

hatások együttesen határozzák meg. A csecsemőkor az alapvető bizalom, a kisgyermekkor 

az autonómia-érzés kialakulásának időszaka. Az első évek a legmeghatározóbbak a 

gyermek életében, személyisége fejlődésében. A korai kötődés és a szocializáció 

időszakában alakulnak ki a későbbi egész életre jellemzőbb szokások, viselkedésminták 

alapjai. A csecsemő és a kisgyermek magával hozott képességeinek kibontakoztatásához a 

legkedvezőbb feltétel a szabadban mozgás, és játéktevékenység, a bizalomteljes meghitt 

személyi kapcsolat, az aktivitásra építő, interakcióban gazdag gondozás. A gyermek fő 

tevékenysége a játék, mely útján megtanul tanulni, érdeklődni, kísérletezni. Megtanulja a 

nehézségek leküzdését. Megismeri az örömöt, a megelégedést, amit a siker, a türelmes 

önálló, kitartó munka által elért eredmény útján szerez meg. A nem kognitív készségek, 
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kompetenciák kisgyermekkori elsajátítása elengedhetetlen feltétele a későbbi eredményes 

tanuláshoz, az iskolai, társadalmi szerepvállalás sikeréhez. 

4.2 Kisgyermeknevelő-képünk 

A kisgyermeknevelő legfőbb munkaeszköze a személyisége. Alapvető tulajdonsága 

az empátia, az elfogadás és a hitelesség. 

Képes érzelmi biztonságot nyújtó kapcsolat kialakítására minden kisgyermekkel. Jól 

ismeri a kisgyermekek életkori sajátosságait, egyéniségét, támogatja a személyiség 

bontakozását, az aktivitást, az önállósodást. Képes a szülőkkel partneri kapcsolatban 

együttműködve elősegíteni szokások, a viselkedési szabályok elsajátítását. A gyermekek 

ellátását elhivatottsággal, professzionálisan, igényesen végzi. Képes a szakmai fejlődésre, a 

folyamatos megújulásra. Tudatában van annak, hogy személye, viselkedése példa lehet a 

gyermek és a szülők számára. A bölcsődei nevelésben a korosztály életkori sajátosságaiból 

adódóan meghatározó a kisgyermeknevelő szerepe, aki személyiségén keresztül hat a 

kisgyermekre és a családra. A feladatok színvonalas megvalósítására megfelelő szakmai 

kompetenciával és identitással, kellő önismerettel, magas szintű társas készséggel bíró 

szakember képes. Ebből adódóan a kisgyermeknevelő felelős a szakmai tudása szinten 

tartásáért, gyarapításáért, szakmai kompetenciái fejlesztéséért.  

Önképzés, továbbképzés, társ intézményekkel közös nevelési problémák 

megbeszélése, szakirodalomból folyamatos információ szerzés. 

 

5. HUMÁNERŐFORRÁS 

 A Bölcsődében az intézményvezető valamint az intézményegység vezető irányításával 

történik a kisgyermekellátás. 

Szakmai vezető: 1 fő 

 Kisgyermeknevelő : 6 fő  

 Bölcsődei dajka : 3 fő  

Az Intézmény alkalmazottai közül a kisgyermeknevelők és a bölcsődei dajkák is 

rendelkeznek a megfelelő szakképesítéssel. 

 

6. A BÖLCSŐDEI ELLÁTÁS TÁRGYI FELTÉTELEI 

Tárgyi feltételeink a szakmai követelményeknek megfelelően, megalapozottan és 

folyamatosan alakítottuk ki. A gyermekek életkorának, fejlettségének megfelelő bútorzattal, 

gondozási eszközökkel, korszerű játékokkal rendelkezünk. A szabadban mozgást, játékot és 
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életet lehetővé tevő, biztonságos környezet biztosítására törekszünk, annak érdekében, hogy 

gyermekeink nevelése optimális tárgyi környezetben valósulhasson meg. 

 

6.1. Csoportszoba 

Három csoportszobában fogadjuk és biztosítjuk a bölcsődés gyermekek gondozását, 

nevelését. Mindhárom csoportszoba alapterülete megfelel a férőhelyszámnak. Biztosítottak a  

korszerű gyermekbútorok, járékeszközök, gondozáshoz szükséges eszközök.  

A bútorok megfelelő elhelyezésével alakítjuk ki az elkülönített, nyugodt 

játszóhelyeket. Elegendő hely van a nagymozgásos tevékenységekhez és a csendes 

játékokhoz.  A gyermekeknek saját helyük van az asztaloknál étkezéskor. A nyugodt alváshoz 

saját ágyat, jellel ellátott ágyneműt, állandó ágyazási helyet biztosítunk gyermekeinknek. A 

kisgyermeknevelők ülőhelyét úgy helyezzük el, hogy mindig beláthassák a 

gyermekcsoportot. 

 

 

6.2. Fürdőszoba 

A gondozáshoz használt terület biztonságosan megközelíthető. Célszerű, tágas, 

megfelelően elhelyezett eszközök (pelenkázó, törülköző, és fésűtartó, egészalakos tükör, 

fertőtlenítő eszközök, stb.) segítik a gondozás folyamatosságát. 

 A gyermekvécé és a mosdó a gyermekek számára elérhető, a gyermekméretű 

eszközök lehetőséget adnak az önálló tevékenységhez, a helyes szokások kialakításához. A 

szájöblítéshez, fogmosáshoz a feltételeket szülők és a bölcsőde biztosítja. A gyermekek 

saját pelenkáit, ruházatait jellel látjuk el, és jellel ellátott előkészítő polcon, szekrényben, 

pólyázó asztalban tároljuk. A gyermekek személyes tárgyainak megkülönböztetésére is 

színes esztétikus jeleket használunk. 

 

6.3. Gyermeköltöző 

A gyermekek otthoni és a váltóruháinak jellel ellátott bölcsődei öltözőszekrényeket 

biztosítunk. Öltöztető pad, pelenkázó, asztal, szék, a gyermeköltöző berendezése. A szülők 

számára biztosítjuk a várakozáshoz a feltételeket. A faliújságon helyezzük el a neveléssel, 

gondozással kapcsolatos aktuális tájékoztatásokat, egyéb szükséges információkat. 
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6.4. A helyiségek díszítése 

A vizuális ingerek egyensúlyára, az esztétikus inger gazdag környezet kialakítására 

törekszünk. Az évszakoknak, ünnepeknek megfelelően, ízlésesen, mértékletesen díszítjük a 

helységeket. A díszítések kivitelezésénél korszerű, tartós és biztonságos anyagokat 

használunk. Gyermekmagasságban helyezzük el a képeket, fotókat. A gyermekek által 

készített síkbeli és háromdimenziós alkotásokat a gyerekek számára látható, megérinthető 

magasságba tesszük. A képeket biztonságos megoldással rögzítjük, védjük. 

 

6.5. Textíliák 

A gyermekek saját ruházatban tartózkodnak a bölcsődében. A váltóruhát ennek 

értelmében a szülő biztosítja. A pelenkáról minden esetben a szülők gondoskodnak. Az 

alapvető textíliákról, azok tisztításáról, pótlásáról a bölcsőde gondoskodik.(törülköző, 

előke, abrosz, fürdőlepedő, stb.) Az előírásoknak megfelelően, gondosan mossuk, 

fertőtlenítjük a textíliákat. A gyermekek személyes használati tárgyait jellel látjuk el. 

 

6.6. Játszóudvar 

Játszóhelyeket alakítunk ki tevékenységenként. Változatos mozgáslehetőségeket 

biztosítunk minden évszakban a beépített és a mobil játék eszközökkel.  Nyáron 

párakapuval tesszük élvezetessé, és sokszor elviselhetetlen kánikulai napokat. 

 

6.7. Játékkészlet 

A játék készlet összeállításánál figyelembe vesszük a pedagógiai és az egészségügyi 

szempontokat, a gyermekcsoport életkori összetételét, létszámát. Fontosnak tartjuk, hogy 

biztonságos környezetben, jó minőségű, korszerű, fejlesztő játékokkal, eszközökkel 

játszhassanak a gyermekeink. Biztosítjuk az anyag, a funkció szerinti változatosságot. 

Törekszünk arra, hogy a természetes anyagú, színű eszközök, játékok aránya növekedjen, 

tárolásukat is természetes anyagból készült kosarakban igyekszünk tárolni. Funkciók 

szerint csoportosítva, és a gyermekmagasságában helyezzük el. Változatos eszközöket 

kínálunk minden tevékenységformához.(manipuláció, konstruálás, utánzás, nagymozgás, 

szerepjáték, stb.).  

A nagycsoportosok számára babakonyhát, boltot rendezünk be. „Fiús” és „lányos” 

játékokkal mindkét nem képviselői játszhatnak.  
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Hangszerekkel, bábokkal bővítjük a játék készletet. A kognitív képességek 

fejlesztéséhez különböző logikai játékokat ajánlunk (kirakók, dominók, puzzlék). Minimum 

négy különböző építőjáték van a csoportban, elhelyezésénél ügyelünk arra, hogy elegendő 

védett hely álljon a rendelkezésre az építéshez. Minden korcsoportban vannak ismeretet 

adó, mesélhető képeskönyvek az aktuális évszaknak, ünnepnek megfelelően. Az alkotó 

tevékenységhez állandóan biztosítunk rajzpapírt, zsírkrétát, minőségi irónt, festéket, 

gyurmát. Könnyen kezelhető, biztonságos házilag készített só-liszt és főzött gyurmát 

használunk.  

Mozgásfejlesztő játékok is vannak a szobákban. Egyes eszközök csak állandó 

felügyelet mellett használhatók. Ezeket zárt helyen tároljuk. Az otthoni játékokat, átmenetei 

tárgyakat a gyermekek behozhatják a bölcsődei csoportba, igényük szerint elő vehetik. A 

játékokat rendszeresen, szervezetten tisztítjuk, fertőtlenítjük.  

 

7. A BÖLCSŐDEI NEVELÉS, GONDOZÁS ALAPELVEI, 

VALAMINT A KISGYERMEKNEVELŐ FELADATAI AZ 

ELVEK ÉRVÉNYESÜLÉSE CÉLJÁBÓL 
 

7.1 A család rendszerszemléletű megközelítése  

A család rendszerszemléletű megközelítése értelmében a bölcsődei nevelésben 

elsődleges szempont a család működésének megismerése, megértése. A rendszerszemlélet 

lényege, olyan komplex látásmód alkalmazása, amely nemcsak a kisgyermeket, hanem a 

családot is kiindulópontnak tekinti. Az interakciós mintákat a gyermek visszatükrözi, ezáltal 

képet kaphatunk a család erősségeiről és gyengeségeiről. Az erősségek hangsúlyozása által a 

szakember hozzájárulhat a család életminőségének javításához.  

A kisgyermeknevelő feladatai: A családlátogatás alkalmával, az egyéni 

beszélgetésekkel próbálunk minél árnyaltabb képet kialakítani a családok életéről, 

szokásairól. 

 

 

7.2  A kora gyermekkori intervenciós szemlélet befogadása 

Magában foglal minden olyan tevékenységet, amely a kisgyermek sajátos 

szükségleteinek meghatározását és figyelembe vételét szolgálja. A bölcsőde szolgáltató 

funkcióját tekintve alkalmas színtér ennek alkalmazására.  
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A kisgyermeknevelő feladatai: Magas szintű szakértelem, szaktudás. Az esetlegesen 

felmerülő fejlődésbeli lemaradások, megtorpanások felismerése és jelzése.  

 

 

 

7.3 A családi nevelés elsődleges tisztelete 

A kisgyermek nevelése a család joga és kötelessége. A bölcsőde a családi nevelés 

értékeit, hagyományait és szokásait figyelembe véve, tiszteletben tartva és azokat erősítve 

vesz részt a gyermekek nevelésében.  

A kisgyermeknevelő feladatai: Kiemelt feladat tehát a családok, szülők és a gyermek 

megismerése, a szociokulturális háttér feltérképezése abból a célból, hogy ez az alapelv ne 

sérüljön. Partneri kapcsolat kialakítása, fenntartása. Rendszeres és folyamatos kommunikáció. 

Fontos feladatunk a szülők számára lehetővé tenni a bekapcsolódást az intézmény életébe: 

tevékenységek, közös programok által. A nevelőszülőkkel tervezett közös nevelési napok, 

konzultációs lehetőség nagyban hozzájárul ahhoz, hogy az általuk családba fogadott 

kisgyermekek is megkapják az életkoruknak, sajátos helyzetüknek megfelelő gondoskodást, 

érzelmi biztonságot.  

 A szülők betekintést nyernek a beszoktatás esetleges közös programok alatt a bölcsőde 

életébe. 

 A szülőkkel egyeztetjük a nevelői hatásokat. 

 A gyermekkel egyéni differenciált bánásmódot alkalmazunk (otthoni szokások: alvókák, 

cumik, cumisüvegeket beengedése) a későbbiekben közös fokozatos leszoktatás. 

 A kultúrhigiénés szokások bölcsődében és otthontörténő közös gyakoroltatása: 

 Szülői értekezletek megtartása. 

 Szülőcsoportos beszélgetések- igény merült fel arra, hogy a szoros napirend szerint élő 

családok online formában tájékoztató anyagokat kapjanak a gyermekeket érintő témákról. 

Az éven az intézmény szakember előadását is biztosította; így valósítottuk meg a szülői 

kompetenciafejlesztéseket. 

SNI-s gyermekekkel és szüleikkel kapcsolatos feladatok: 

- A csoportba való beilleszkedés segítése a feltételek megteremtésével.  

- A csoportban lévő gyermekek empátiájának, segítőkészségének fejlesztése. 

 - Együttműködés fejlesztő szakemberekkel és szülőkkel. 

- Szülői kompetenciafejlesztés. 
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Hátrányos és Halmozottan Hátrányos Helyzetű gyermekek nevelésével és szüleikkel , 

gyermekvédelmi szakemberekkel kapcsolatos feladatok: 

- Hátrányok csökkentésére való törekvés (eszközök, lehetőségek, tevékenységek, egyéni 

fejlesztés). 

 - Közös élmények biztosítása.  

- Rendezvényeken, közösségi programokon való részvétel szorgalmazása. 

- Szülőcsoportos beszélgetések és egyéni beszélgetések által ismeretnyújtás a szülőknek. 

- Szülői kompetenciafejlesztés. 

- Együttműködés a gyermekvédelmi szakemberekkel 

 

7.4  A gyermeki személyiség tiszteletének elve 

A kisgyermek egyedi, megismételhetetlen, mással nem helyettesíthető individuum, 

egyéni szükségletekkel rendelkező, fejlődő személyiség. Különleges védelem, bánásmód illeti 

meg. A bölcsődei nevelés a gyermeki személyiség teljes kibontakoztatására, a személyes, a 

szociális és a kognitív kompetenciák fejlődésének segítésére irányul az alapvető gyermeki 

jogok tiszteletben tartásával. Figyelmet kell fordítani a nemzetiségi, kulturális, vallási, nyelvi, 

valamint fizikai és mentális képességbeli különbözőségek iránti tolerancia kialakítására.  

A kisgyermeknevelő feladatai: Itt szintén kulcsfontosságú a nevelők részéről a család, 

a gyermek alapos ismerete, együttműködés, partneri kapcsolat kialakítása, fenntartása. Az 

egyéni bánásmód alkalmazásával biztosítjuk a nevelési elv megvalósulását. A gyermekekről 

készített anamnézis, a családlátogatás, szülőkkel történő beszélgetések, az egyéni fejlesztési 

napló teszik lehetővé a nevelési elv megvalósulását. Kiemelten fontos, hogy a nevelésbe vett 

gyermekeknek sajátos szükségleteik vannak, a korai kötődés esetükben feltehetően sérült, 

tehát a feladatunk a hátrányok kompenzálása, mindezek teljes elfogadása. A hátrányos, 

halmozottan hátrányos helyzetű gyermekek számára a hátránycsökkentő, esélyteremtő 

környezet és nevelői attitűd alapvető feltétel.  

 

7.5 A kisgyermeknevelő személyiségének meghatározó szerepe 

A bölcsődei nevelésben a gyermekek életkori sajátosságaiból adódóan meghatározó a 

kisgyermeknevelő személyisége, szerepe. Személyisége hat a kisgyermekre és a családra. A 

feladatok színvonalas megvalósítására megfelelő szakmai kompetenciával. identitással, kellő 

önismerettel, magas szintű társas készségekkel bíró szakember képes. 



15 
 

A kisgyermeknevelő feladatai: Felelős a szakmai tudása szinten tartásáért, 

gyarapításáért, szakmai kompetenciái fejlesztéséért.  Legyen empatikus, elfogadó, nyitott, 

hiteles, mindennemű előítélettől menetes. 

 

7.6 A biztonság és a stabilitás megteremtésének elve 

A kisgyermek egyéni igényeitől függő bölcsődébe történő beszoktatásra, adaptációs 

időszakra úgy tekintünk, mint a kisgyermek elveszett biztonságának újrateremtésére. A 

kisgyermek személyi és tárgyi környezetének állandósága ("saját kisgyermeknevelő"-

rendszer, felmenőrendszer, csoport- és helyállandóság) növeli az érzelmi biztonságot, alapul 

szolgál a tájékozódáshoz, a jó szokások kialakulásához. A napirend folytonosságából, az 

egyes mozzanatok egymásra épüléséből fakadó ismétlődések tájékozódási lehetőséget, 

stabilitást, kiszámíthatóságot eredményeznek a napi események sorában, növelik a gyermek 

biztonságérzetét. A biztonság nyújtása természetszerűleg magában foglalja a fizikai és a 

pszichikai erőszak minden formájától való védelmet is.  

A kisgyermeknevelő feladatai: A befogadás a saját kisgyermeknevelőjével történik. A 

helyes napirend kialakításával és annak megőrzésével teremtjük meg a gyermekek 

biztonságérzetét. A napirend, a szokások kialakítása, gyakorlása kiemelten fontos.  

 

7.7 Fokozatosság megvalósítása 

A fokozatosságnak a bölcsődei nevelés minden területét érintő bármely változás esetén 

érvényesülnie kell. A kisgyermek új helyzetekhez való fokozatos hozzászoktatása segíti az 

alkalmazkodást, a változások elfogadását, az új dolgok, helyzetek megismerését, a szokások 

kialakulását.  

A kisgyermeknevelő feladatai: A fokozatosság a gyermek bölcsődébe lépésétől kezdve 

jelen kell, hogy legyen: ismerkedés az új környezettel, kisgyermeknevelővel, a csoporttal. 

Legyen nyitott, kommunikatív, teremtsen derűs, szeretetteljes, nyugodt légkört. 

 

7.8 Egyéni bánásmód érvényesítése 

A kisgyermek fejlődéséhez alapvető feltétel a kisgyermeknevelő elfogadó, 

empatikus, hiteles nevelői magatartása. A bölcsődei nevelésben figyelembe kell venni a 

kisgyermek spontán érésének, egyéni fejlődésének ütemét, a pillanatnyi fizikai és pszichés 

állapotát, kompetenciáját, nemzetiségi/etnikai, kulturális és vallási hovatartozását. A 

fejlődés ütemét mindig magához a gyermekhez viszonyítva kell megítélni. Minden új 
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fejlődési állomásnak kiindulópontja maga a gyermek.  

Ezért fontos, hogy a bölcsődébe járó kisgyermekek mindegyike egyéni 

szükségleteihez igazodó mértékben részesüljön érzelmi biztonságot nyújtó gondoskodásban 

és támogatásban. 

A kisgyermeknevelő feladatai: A kisgyermekek alapos ismerete, a fejlődéssel 

összefüggő szakmai ismeretek birtokában legyen. Érzelmi biztonság, derűs, 

kiegyensúlyozott légkör kialakítása. Sajátos nevelési igényű gyermek esetében szem előtt 

kell tartani, hogy más jellegű és hosszabb idejű a tanulási folyamat, fokozottan nyomon kell 

követni a fejlődést. Konzultáció szükség szerint szakemberrel.  

 

7.9 Gondozási helyzetek kiemelt jelentősége 

A gondozási helyzetek a kisgyermeknevelő és a kisgyermek interakciójának 

bensőséges, intim helyzetei. 

A gondozási helyzetek megvalósulása során a nevelésnek és a gondozásnak 

elválaszthatatlan egységet kell alkotnia. A gondozás minden helyzetében nevelés folyik, a 

nevelés helyzetei, lehetőségei nem korlátozódhatnak a gondozási helyzetekre. A fiziológiás 

szükségletek kielégítése megteremti a magasabb rendű szükségletek kielégítésének 

feltételeit. A professzionális gondozás, hozzájárul a személyes kapcsolatok pozitív 

alakulásához és a nevelési feladatok megvalósulásának egyik kiemelt színtere. 

A kisgyermeknevelő feladatai: Szükségletek felismerése, kielégítése. Nevelési 

helyzetek felismerése, kihasználása a gyermek érdekében.  

 

 

7.10 A gyermeki kompetenciakésztetés támogatása 

A korai életévekben alapozódnak meg a kognitív, érzelmi és társas kompetenciák, 

ezért támogatásuk kiemelt jelentőséggel bír a bölcsődei nevelésben. Biztosítani kell annak a 

lehetőségét, hogy a kisgyermek a játékon, a gondozási helyzeteken és egyéb 

tevékenységeken keresztül ismeretekhez, élményekhez, tapasztalatokhoz jusson, átélhesse a 

spontán tanulás örömét, megerősödjön benne a világ megismerésének vágya. 

Kíváncsiságának fenntartásával, pozitív visszajelzések biztosításával segíteni kell önálló 

kezdeményezéseit, megteremtve ezáltal az egész életen át tartó tanulás igényének, 

folyamatának biztos alapjait. 

A kisgyermeknevelő feladatai: a természetes gyermeki kíváncsiságra alapozva olyan 
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játékhelyzetek megteremtése, amelyben biztosított a megismerés, a sokoldalú 

tapasztalatszerzés. Bátorítani az önállósodási törekvésket.  

 

 

8. GYERMEK ÉLELMEZÉS 

A közétkeztetés feladata, az egészségügyről szóló 1997. évi CLIV. 50. §-nak (3) 

bekezdése előírja, hogy „A közétkeztetésben – különös tekintettel az egészségügyi, szociális 

és gyermekintézményekben nyújtott közétkeztetésre – az élettani szükségletnek megfelelő 

minőségi és tápértékű étkezést kell biztosítani.” A gyermekek élelmezését az OÉTI ajánlás 

jogszabályra emelkedett „A rendszeres étkezést biztosító, szervezett élelmezési ellátásra 

vonatkozó táplálkozás-egészségügyi ajánlás közétkeztetők számára” című dokumentum 

alapján végezzük. A Bölcsőde tálaló konyhája a HACCP  előírásainak megfelelően 

működik. A gyermekek életkorának és egyéni fejlettségének megfelelő étkezést, szükség 

esetén - szakorvosi javaslat alapján- diétás étrendet biztosít a szolgáltató. Az étrendet a 

korszerű táplálkozási elvek és konyhatechnológiai eljárások figyelembe vételével 

szakképzett szakács, élelmezésvezető, diabetikus tervezi és állítja össze. Az élelmiszer 

anyagok beszerzésének biztonságát beszállítói szerződések biztosítják. Kiemelten 

fontosnak tartjuk a jó minőségű gyermekélelmezést, ezért rendszeresen mindenre kiterjedő 

ellenőrzéssel kísérjük figyelemmel annak megvalósulását és azt jelezzük a szolgáltató felé. 

A gyermekek heti étrendjéről a szülőket rendszeresen előre tájékoztatjuk. Az élelmezés, az 

étkeztetés szabályait az Élelmezési Szabályzat tartalmazza. 

 

9. A BÖLCSŐDEI NEVELÉS FŐBB HELYZETEI 
Alapvető szempont, hogy a bölcsődei élet a kisgyermek számára élményt nyújtó, 

részvételre motiváló, tanulási tapasztalatokat biztosító legyen. Valamennyi tevékenység, 

élethelyzet alakításának módszertani alapja az egyéni bánásmód érvényesítése, a gyermek 

pozitív önállósági törekvéseinek, önértékelésének erősítése.  

9.1 Tanulás 

Bölcsődében nem irányított tanulásról beszélünk, tágabban értelmezzük a tanulás 

fogalmát. Tanulás minden olyan tapasztalat-, illetve információszerzési folyamat, amely 

tartós változást idéz elő a viselkedésben, gondolkodásban, valamint elősegíti, hogy a 

gyermek megismerje önmagát és környezetét. A tanulás a gyermek korából és fejlettségéből 
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adódó tevékenységekbe ágyazottan történik. Legfőbb mozgatórugója a természetes 

kíváncsiság, érdeklődés.  

A kisgyermekkori tanulás színterei a természetes élethelyzetek: gondozás és a játék, a 

felnőttekkel és társakkal való együttes tevékenység és a kommunikáció. 

 Formái: 

- utánzás 

- spontán játkos tapasztalatszerzés 

- kisgyermeknevelő és gyermek interakcióiból származó ismeretszerzés és 

szokásalakítás 

Beszéd-, és kommunikáció fejlődése: 

A tanulási folyamat nagyon fontos eleme.  

A kommunikatív képeségek fejlődésének feltételei: 

-  a biztonságos és támogató környezetben zajló felnőtt-gyermek, gyermek-gyermek 

interakciók 

- kisgyermeknevelő kommunikációja minta a gyermek számára, kiemelten fontos a 

kisgyermeknevelő részéről a tiszta, érthető, kulturált beszéd.  

 

9.2 Gondozás 

A gondozás bensőséges interakciós helyzet a kisgyermeknevelő és a gyermek 

között, melynek elsődleges célja a gyermek fizikai, testi szükségleteinek maradéktalan 

kielégítése.  

 

Feltételei: 

- a gyermek csecsemőkortól kezdve aktívan részt vehessen a gondozási helyzetekben, 

lehetősége legyen úgy próbálkozni, hogy közben érzi a kisgyermeknevelő figyelmét, 

biztatását, támogatását.  

- nem lehet teljesítményelvárás 

- elegendő idő álljon a rendelkezésére, mivel gyakorlást igényel egyes mozzanatos 

elsajátítása 

- a kisgyermeknevelő támogató, segítő kommunikációja, mert ez hatással van az 

önelfogadásra, a személyiség egészséges alakulására 

9.2.1 A gondozás szervezése 

A gondozást az ölelkezési időben a saját kisgyermeknevelő, azon túl a társ- 
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kisgyermeknevelő végzi. Távollét esetén a helyettesítést a gyermek számára ismerős 

kisgyermeknevelő látja el. A napirendet úgy alakítjuk, hogy elkerülhető legyen a 

párhuzamos gondozás. A fürdőszobában lehetőség szerint egy csoportból egy 

kisgyermeknevelő és legfeljebb két kisgyermek tartózkodik. A gondozásokat úgy 

szervezzük, hogy elegendő idő jusson a gyermek nyugodt, zavartalan ellátásához, a 

gyermek aktív együttműködéséhez, a helyes szokások gyakorlásához. 

9.2.2 Gondozási műveletek 

 Pelenkázás, WC használat 

A gyermekek pelenkázásához egyszer használatos saját pelenkát használunk. 

A pelenkát naponta többször cseréljük: reggelente szükség szerint, ebéd előtt és 

alvás után minden pelenkás gyermeket tisztába teszünk. A székletes pelenkát 

azonnal kicseréljük.  

A gyermek igényei és fejlettsége szerint a pelenkacserét a pólyázón fektetve 

vagy állva végezzük. Csak az enyhén nedves gyermeknél használunk 

törlőkendőt az alsó test törlésére. A vizeletes és székletes gyermekeknél a 

folyóvizes lemosást alkalmazzuk. A folyóvizes lemosás tisztább, és 

kellemesebb komfortérzést ad. A lemosás alatt lehetőséget biztosítunk a 

vízzel való ismerkedésre, és az együttműködésre. A gyermekvécét, mint 

lehetőséget ajánljuk fel. A WC- papír használatát a fiúknak is ajánljuk, a 

kislányoknak a törlést a kisgyermeknevelők segítik. A szobatisztaság 

kialakulását nem sürgetjük, tiszteletben tartjuk az egyéni érési tempót. Az 

idegrendszeri, pszichoszomatikus fejlettség, együttműködési készség alapján 

minden gyermek szobatiszta lesz. 

 Testápolás 

A test tisztasága nem csak elégedettséget és jó érzést ad, hanem a betegségek 

megelőzésében is szerepet játszik. Az alapvető tisztasági szokások 

kialakítását már kisgyermek korban el kell kezdeni. Játék, egyéb tevékenység 

folyamán a gyerekek keze gyakran piszkos lesz, ezért gyakran mossuk. A 

bölcsődébe érkezéskor a gyermekek a szülők felügyelete mellett mosnak 

kezet. Mindig kezet mosunk pelenkacsere és a WC használat után. Fontos 

feladatunk helyes kézmosás tanítása. Arcot akkor mosunk, ha maszatos. A 

mosakodáshoz folyékony szappant használunk. A kézmosást, törülközést 

személyes példaadással segítjük. A tükör előtti fésülködés a mozdulatok 

gyakorlása mellett, a testséma kialakulása, a saját test jellemzőinek 
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megismerése szempontjából is fontos. Ezért egész alakos tükröket használunk 

minden csoportban. A gyermekek egyéni fejlettségének megfelelően az ebéd 

után kerül sor a szájöblögetésre, a fogmosásra. A gyereke saját eszközöket 

használnak. A kisgyermeknevelő megmutatja a helyes mozdulatokat is. 

Tanítjuk a helyes orrfújást, a papírzsebkendő használatát. Fontosnak tartjuk, 

hogy a gyermek ruházata tiszta, ízléses, kényelmes, legyen. Lábbelije 

egészséges, tartsa a bokáját. Elegendő időt adunk a gyermekeknek az 

öltözésre, vetkőzésre. Segítjük, figyelemmel kísérjük tevékenységüket, így 

elkerüljük, hogy a ruhát, cipőt, stb. helytelenül vegye fel, kényelmetlen 

legyen számára vagy elmenjen a kedve a további együttműködéstől. Az 

öltözködéssel az esztétikai érzéket, az igényességet fejlesztjük. A gombolást, 

fűzést játék közben is gyakorolhatják. A testápolással kapcsolatos 

szokáskialakítást következetesen végezzük, azzal a céllal, hogy a 

gyermekekben kialakuljon az igény, és szokássá váljon a kéz- arcmosás, az 

alapos törlés, a fogmosás, a fésülködés, és az igényes, rendezett öltözék. 

 Étkezés 

Az egészséges életmódra nevelés része az egészséges táplálkozás. Fontos 

feladatunk a gyermekek táplálása, az önálló étkezés tanítása, a helyes étkezési 

szokások kialakítása. Eredményünk, ha örömmel, jó étvággyal fogyasztják az 

ételt. A gyermekek koruk és fejlettségük szerint, ölben vagy asztalnál ülve, 

gondozási sorrendben étkeznek. Mindig figyelembe vesszük az egyéni tempót 

is. Az étkezések azonos időben, kulturált körülmények között, derűs 

légkörben zajlanak. Az ételt a kisgyermeknevelő megkóstolja, mielőtt 

odaadja, meggyőződik arról, hogy megfelel a gyermek igényeinek. A 

gyermekeknek saját helyük van az asztalnál. A kisgyermeknevelő személyre 

szólóan terít és tálal. Az együttműködési szándék szerint bevonja a 

gyermekeket a folyamatba. Az étkezők mellett ülve biztosítja a nyugodt, 

zavartalan étkezést. A helyes étkezési szokások (alapos rágás, főzelék, 

gyümölcs, zöldség fogyasztás) kialakítására nagy hangsúlyt fektetünk. Az új 

ízeket fokozatosan vezetjük be, ösztönözzük, de nem kényszerítjük a 

gyermekeket az étel elfogyasztására. A szülőkkel információkat cserélünk a 

gyermek étkezési szokásairól. Az étkezésről a kisgyermeknevelők feljegyzést 

készítenek a gyermekek egyéni dokumentációiba. 

 Pihenés, alvás 
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A gyermekek akkor játszanak, vesznek részt aktívan a gondozásban, akkor 

érzik jól magukat, ha egyéni igényük szerint megfelelő időt, lehetőséget 

biztosítunk pihenésre, alvásra. Gyermekfektetőn, heverőn, puhasarokban 

(szivacsos matrac) pihenhetnek. Az alváshoz optimális feltételek szükségesek: 

átszellőztetett szoba, állandó alvó hely, csend, nyugalom, kényelmes ruházat, 

póttárgy. Egyéni bánásmóddal, testközelséggel, simogatással, halk énekkel, 

mesével segítjük az elalvást. Fekvő gyermeknek a fulladásveszélye miatt nem 

adunk cumisüvegbe folyadékot. Ébredés után csendes játékra van lehetőség, 

ügyelünk arra, hogy a korán ébredők a még alvókat ne zavarják. 

 

 

9.3 Játék 

A játék a gyermekkor legfontosabb tevékenysége, ami segít a világ megismerésében 

és befogadásában, elősegíti a testi, értelmi, érzelmi és szociális fejlődést.  

A kisgyermeknevelő feladata a játék feltételeinek megteremtése: 

- megfelelő hangulat 

- hely 

- idő 

- eszköz 

Mindezek biztosításával elősegíti az elmélyült, nyugodt játéktevékenységet, a 

kreativitást, az alkotó fantázia fejlődését.  

A kisgyermeknevelő a gyermek igényeit és a helyzetet figyelembe véve kezdeményez, 

mintát nyújt, szerepet vállal a játékban, színesíti azt ötleteivel, javaslataival. A játék során jó 

lehetőség nyílik a társas kapcsolatok fejlesztésére. A közösen átélt öröm, élmény pozitív 

hatással van a szociális képességek alakulására.  

Bölcsődénkben mind a csoportszobákban, mind az udvaron adott a lehetőség az 

elmélyült, színes és változatos játéktevékenység kialakítására. Elegendő hely, elegendő és a 

bölcsődés korú gyermekeknek megfelelő játékeszközök állnak rendelkezésünkre.  

 

 

 

9.4 Mozgás  
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A csecsemő- és kisgyermekkor az alapvető mozgásformák kialakulásának és 

fejlődésének időszaka. A kisgyermek mozgásigénye rendkívül nagy, örömforrás számára a 

mozgás. Ezért fontos, hogy úgy alakítottuk ki a csoportszobákat, és az udvart is, hogy 

biztosíthassuk mindezt. A játékeszközök figyelemfelkeltőek, stabilak, megfelelnek a 

bölcsődés korú gyermekeknek. Kiemelten fontos a balesetvédelem: a csecsemőknek olyan 

játszóhelyet biztosítunk, ami biztonságos és elegendő hely áll a rendelkezésére. (hempergő, 

szivacs, elkülönített sarok.)  

A nagymozgásos játékokra alkalmas az udvarunk, a terasz. Fontos, hogy sokféle, 

változatos mozgásra legyen lehetősége a kisgyermeknek.  

Ez az életkor rendkívül fontos a mozgásfejlődés szempontjából, fejlődik a gyermek 

mozgáskoordinációja, mozgása harmonikusabbá válik. A mozgásfejlődés támogatásával nem 

utolsó sorban a kognitív képességek fejlődését is elősegítjük.  

Szempontok és feladatok: 

 A kisgyermekek mozgásigényének kielégítésére a csoportszobában és az udvaron egyaránt 

lehetőséget biztosítunk. 

 Mikor lehetőség adódik rá, a bölcsőde környezetében alkalomszerű sétákat teszünk. 

 Balesetvédelmi szempontokat figyelembe véve biztonságos mozgásfejlesztő játékeszközök 

biztosítunk a gyermekek számára (pl.: csúszda, mászó-cső, mászó-csúszda, taxi, motor) 

 Zenére ritmusos tánc és mozdulatok bemutatásával utánzásra motiváljuk a gyermekeket. 

 Zenére szabad mozgási lehetőséget biztosítunk. 

 Mondóka, vers vagy dal bemutatása közben a kisgyermeknevelők mozgással kísérik 

(különböző mozdulatokkal vagy tapssal) a ritmikus szöveget-melyet a kisgyermekek önként 

próbálnak utánozni. 

 

 

9.5 Mondóka, ének 

A bölcsőde lehetőséget teremt a sokféle zenei élmény átélésére, tapasztalatszerzésre: 

- környezet hangjainak megfigyelése, azonosítása 

- kisgyermeknevelő beszéde, énekhangja, dúdolgatás 

- ritmusos szövegmondás 

- különböző játékok, hangszerek megszólaltatása, ismétlése 

- közös éneklés 

A mondókázás, éneklés tartalmi elemei: 



23 
 

- népdalok 

- értékes zeneművek, dalok 

- kisgyermekeknek szóló játékos mondókák 

Fontos, hogy ízléses, valóban értékes anyagból válogasson a kisgyermeknevelő. Nincs 

helye ízléstelen, giccses műdaloknak, zenéknek. Célunk a gyermekek ízlésének formálása, 

hagyományok megismertetése, továbbélése. Zenei nevelőmunkánkat Kodály Zoltán: "Kis 

ember dalai", Forrai Katalin: "Jár a baba, jár", „Ének a bölcsődében.” című gyűjteményére, 

népi mondókákra és a népdalok dallamvilágára alapozzuk. A személyes helyzetekben átélt 

zenei élmény pozitív érzelmeket kelt, örömélményt, biztonságérzetet ad a gyermeknek. Az 

ismétlődő játékos mozdulatok fejlesztik a zenei emlékezetet. Ez a tevékenység segíti az 

anyanyelv elsajátítását, hozzájárul a kisgyermek lelki egészségéhez.  

Szempontok és feladatok: 

 Fejleszti az anyanyelvi szókincs elsajátítását és segíti a beszédfejlesztést. 

 A zenehallgatási anyag, a gyermekdal és mondóka anyaga hangterjedelemben, hosszúságban 

és tartalomban is életkornak megfelelően alkalmazzuk.  

 A életkoruknak megfelelő dalok rövidek, kis hangterjedelműek, tartalomban az állatokhoz, 

hétköznapi vagy környezeti jelenségekhez, tárgyakhoz vagy a gyermek cselekvéseihez 

kötöttek. Érzelmi és értelmi fejlesztő, valamint anyanyelvi fejlesztő hatású (szókincs bővítés, 

frazeálás, kiejtés). 

 Olyan mondókákat választunk, amik rövid terjedelműek, ritmusosak, részben értelmes, 

részben értelmetlen szövegrészeket tartalmaznak. Azonban, a nyelv fonológiai 

komponenseit, a megfelelő anyanyelvi hangsúlyozást megtapasztalhatják azokból a 

gyermekek. 

 Zenehallgatás: Lehet ún. ritmusos gyermek zenéket hallagatni, melyeket érdemes játékos 

mozgásokkal bemutatni a kisgyermeknevelőknek. A zenehallgatással kapcsolatban azonban 

előnybe részesítendő a hangszeres zenejáték (dal bemutatása furulyán); vagy hangszerek 

bemutatása és kipróbáltatása a gyermekekkel. 

 Az ölbeli játékok során höcögtető (ritmus érzék fejlesztésére) és hintáztató-ringató (metrum 

érzék fejlesztésére) gyermekdalokat mutatunk be, közben a kisgyermeket ritmushoz vagy 

dallamhoz igazodva höcögtetjük vagy hintáztatjuk. 

 A gyermekdalokat a bölcsődei mindennapok folyamán komplexen több tevékenységet 

átszőve kell alkalmazni. 
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9.6 Vers, mese 

A vers, mese nagy hatással van a kisgyermek érzelmi és értelmi fejlődésére. Fejlődik 

általa a beszéd, a gondolkodás, képzelet, emlékezet. Fontos a szociális fejlődés szempontjából 

is. A képeskönyv nézegetés, mesélés bensőséges kommunikációs helyzet, így egyszerre 

feltétele és eredménye a kisgyermek alapvető érzelmi biztonságának.  

A vers, mese tartalmának kiválasztásakor ügyelni kell arra, hogy ízléses, értékes 

verseket, meséket hallhasson a gyermek. Népi és modern gyermekirodalmi műnek egyaránt 

helye van, de kerülni kell az ízléstelen, valódi irodalmi érték nélküli alkotásokat.  

Szempontok és feladatok: 

 Életkoruknak megfelelő tartalmú és rövid terjedelmű mesék bemutatása és szemléltetése: 

képeskönyvvel, bábbal, játékeszközökkel, képekkel. 

 Fejből mesélés: képről, bábról, játékeszközről, közlekedési eszközről, természetes 

anyagokról, színekről és egyéb tárgyakról. 

 Bábozás: plüssökkel és egyéb eszközökkel. 

 A mesék megszerettetésére a figyelem felkeltésére szakmailag preferáljuk a rövid verses-

állatmeséket. Ezek esetében a beszéd dallama is megragadja a gyermekek figyelmét. 

 Nagyobb ünnepkörökhöz, évszakokhoz és hétköznapi jelenségekhez-szituációkhoz 

kapcsoljuk a verseket, meséket.  

 Egy évszakhoz kiválasztunk több verset és mesét és azokat hónapokon keresztül 

alkalmazzuk. 

 Az ünnepet megelőzően legalább 2 héttel, az ünnephez kapcsolódó meséket, verseket 

mutatunk be a gyermekek számára. 

 

 

9.7 Alkotó tevékenységek 

A bölcsődében a leggyakoribb alkotó tevékenységi formák: gyurmázás, firkálás, 

gyűrés, tépés, ragasztás, ujjfestés, festés vastag ecsettel, rajzolgatás vastag ceruzával, 

marokkrétával, nyomdázás. Az öröm forrása maga a tevékenység, és nem annak a 

produktuma. Feladatunk biztosítani a tárgyi feltételeket, elegendő időt adni, megismertetni a 

gyermekeket a különböző technikákkal, segítségnyújtás. A kisgyermeket bátorítani, biztatni 

kell, hogy alkotókedve fennmaradjon.  

Szempontok és feladatok: 
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 A tevékenység célja a gyermekek alkotási vágyának kielégítése (alkotókedv ébrentartása) és 

a tevékenység megszerettetése (+finommotoros készségek fejlesztése). 

 Különböző technikák és eszközök megismertetése. 

 Nem végeredmény orientált, maga a tevékenység öröme a lényeg. 

 Gyurmázás, ragasztás, firkálás, ujjfestés vagy vastag ecsettel festés, nyomdázás, gyűrés, 

tépés, nyomhagyó eszközök használata. 

 Kisgyermeknevelői feladatok: idő, eszközök, hely biztosítása; mintanyújtás, segítségnyújtás, 

pozitív megerősítés, ösztönzés. 

 

 

9.8 Egyéb tevékenységek 

Olyan tevékenységek, amelyek valamilyen élethelyzet közös előkészítéséhez, 

megoldásához, a környezet aktív megismeréséhez, az egymásról, környezetről való 

gondoskodáshoz kapcsolódnak. Pl.: évszakhoz kapcsolódó tevékenységek (levelek seprése, 

gyűjtése, karácsonyi előkészületekben való részvétel, hólapátolás, stb.). Az öröm forrása itt is 

maga a tevékenység, valamint az, hogy megéli a gyermek az „én csináltam”, „én segítettem” 

érzését, ezáltal fontosnak érzi magát és a tevékenységet. Fontos az önkéntesség, nem lehet 

kényszer, a gyermek bármikor beléphet és bármikor kiléphet. Ezeken a tevékenységeken 

keresztül megtapasztalja a gyermek az együttműködést, az ok-okozati összefüggéseket.  

Szempontok és feladatok: 

 Környezet tevékeny megismerése: Az udvaron töltött szabadidő, séták, a csoportszobai 

játékidő alatt számos lehetőség adódik arra, hogy a gyermekekkel történő közös 

interakcióink során a spontán lehetőségeket kiaknázva ismereteiket bővítsük. A 

környezetünk közös megfigyelése és megismertetése (növények, állatok, közlekedési 

eszközök, épületek, tárgyak, színek, anyagok). 

 Számosság, alak, mennyiség, arányosság, halmazállapotok, halmazok, irányok, térbeliség, 

síkbeliség, minőség, hosszúság, távolság, relációk, megismertetése a játékon és az 

interakciókon keresztül. Játékosan. 

 A gyermekek környezettudatos szokásainak alakítása gondozás és munka jellegű 

tevékenységekkel (növénylocsolás- ápolás; süteményszaggatás; rendrakás a teremben). 

 Eszközeink: segítségnyújtás, mintanyújtás, példamutatás, ösztönzés, gyakoroltatás, 

magyarázat, beszélgetés. 
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10. A BÖLCSŐDEI NEVELÉS MEGVALÓSÍTÁSÁNAK 

SAJÁTOS FELTÉTELEI 
 

10.1 „Saját kisgyermeknevelő” –rendszer 

A kisgyermeknevelő a bölcsődei nevelés szakembere, aki személyiségével, nevelői 

attitűdjével mintát jelent a gyermekeknek és a családoknak egyaránt.  

A rendszer a biztonság és a stabilitás megteremtése céljából működik. Fontos a 

gyermek számára a kiszámíthatóság, állandóság érzése. A saját kisgyermeknevelője végzi a 

beszoktatást, és az egész bölcsődei időszak alatt ő a kisgyermek nevelője. Figyelemmel kíséri 

a gyermek fejlődését a belépéstől az óvodába lépésig. Szakmai dokumentációt vezet a 

kisgyermek fejlődéséről, felelősséggel tartozik a rábízott kisgyermekekért.  

Szempontok és feladatok: 

 Egy kisgyermeknevelőhöz 6 gyermek tartozhat. 

 A kisgyermekeket 1 csoporton belül a két kisgyermeknevelő között felosztjuk. 

 Az újonnan érkező gyermekeket a saját kisgyermeknevelő szoktatja be. 

 Ölelkezési időben az adott kisgyermeknevelő a saját gyermekeivel tevékenykedik többet. 

 Ölelkezési időben a saját kisgyermeknevelő gondozza a gyermekeit. 

 Az ölelkezési időben a saját kisgyermeknevelő altatja a gyermekeit. 

 A saját kisgyermeknevelő dokumentálja a gyermekei mindennapját és fejlődését. 

 

 

10.2 A gyermekcsoportok szervezése 

A gyermekcsoportok létszáma jogszabály által meghatározott. Az előírtnál nagyobb 

létszám nem megvalósítható, mivel a minőségi bölcsődei nevelést az életkornak és a sajátos 

igényeknek megfelelő felnőtt-gyermek arány garantálja. A kisgyermek a teljes bölcsődei 

időszaka alatt ugyanabba a gyermekcsoportba jár. Életkor szerint jellemzően homogén 

csoportban folyik a gondozás, nevelés, mert a gyermekek közötti fejlődésbeli különbségek, 

egyéni adottságok kezelése így oldható meg optimálisan. A vegyes korcsoport előnyei a 

bölcsődében nem érvényesülnek úgy, mint a későbbi életszakaszban (óvodában). Indokolt 

esetben, azonban kialakulhatnak vegyes életkorú csoportok, ekkor fontos a gyermekek között 

egyéni fejlettség szerinti differenciált bánásmódot érvényesíteni – alkalmazni a 

kisgyermeknevelőknek. 
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Csoportok kialakítása és korosztályonkénti differenciált bánásmód alkalmazása
1
: 

4-18 hó csecsemő és kistipegő csoport: A csoportba tartozó csecsemőket a 

kisgyermeknevelő mindig állandó, meghatározott sorrendben gondozza. Egy-egy csecsemő 

egyszeri felvételekor a kisgyermeknevelő az összes összetartozó gondozási műveletet végezze 

el egymás után. Pl. a tisztázást közvetlenül kövesse ugyanannak a csecsemőnek az etetése, a 

személyi higiénia maximális betartásával, öltöztetése és szabad levegőn való altatása, ill. 

hempergőbe való elhelyezése. A következő gyermeknél ezután ugyanaz az eseménylánc 

ismétlődik, s így kerül sorra egymás után valamennyi csecsemő, naponta megközelítően 

azonos időben. Tehát pl. az első gyermek már régen alszik, amikor az utolsó etetése, ill. 

fektetése történik. 

Az így megvalósított folyamatos gondozási rendszer előnyei: 

 a) A kisgyermeknevelő nyugodtabb légkörben láthatja el a csecsemőt, több időt fordíthat a 

gyermekkel való együttműködésre.  

b) Kiiktathatjuk azt az állandó zaklatást, amit a műveletek szétaprózása okozna a 

csecsemőnek. A folyamatos gondozás sorrendjének kialakításakor a gyermekek érkezési 

idejét, valamint egyéni adottságaikat és szükségleteiket is szem előtt kell tartani (pl. korábban 

érkező, fáradt csecsemőt már a reggeli órákban le kell fektetni). Fontos, hogy a gondozónők a 

gyermekek kialakult gondozási sorrendjét az ölelkezési időben is betartsák; természetesen 

ilyenkor mindegyik a „saját” gyermekeit látja el. Ha a csoportban idősebb gyermekek is 

vannak, ill. ha csecsemő-tipegő vegyes csoportról van szó, akkor a két alcsoport napirendje 

külön-külön zajlik. Ha a vegyes csoportban arányosan oszlik meg a csecsemők és kistipegők 

száma, legjobb, ha a csecsemőket egy gondozónő látja el, a másik gondozónő pedig a 

kistipegőket. Ha viszont valamilyen beszoktatási vagy egyéb speciális okból mégis 

indokoltnak látszott a csecsemők megosztása a kisgyermeknevelők között, akkor a 

kisgyermeknevelők – különösen ha a csoportban a csecsemők létszáma magasabb – az egyes 

gondozási fázisokban előbb az idősebb gyermekeiket lássák el, és csak azután csecsemőiket, 

akiknek az ellátására így több időt tudnak szentelni. 

 

18-24 hó: tipegő csoport: Ebben a korban a gyermekek egyre önállóbbá válnak. Igénylik a 

kisgyermeknevelő segítségét, de már szeretnek sok mindent egyedül megpróbálni. A 

gyermekeknek ezekre a kísérleteire mindig elegendő időt kell adni, mert a mozdulatok 

                                                           
1
 http://www.magyarbolcsode.hu/files/shares/folyamatos_napirend_modszertani_level.pdf  

http://www.magyarbolcsode.hu/files/shares/folyamatos_napirend_modszertani_level.pdf
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elsajátítása, azoknak gördülékeny láncolattá való alakulása sok próbálkozás eredményeként 

jön létre. 

 Étkezésnél az önálló evésre való tanításkor először egymagában ültetjük 

asztalhoz a gyermeket, azért, hogy evését a kisgyermeknevelő teljes 

figyelemmel kísérhesse. Ekkor általában a kétkanalas módszert alkalmazzuk. 

Következő fokozatként két gyermek étkezik egyszerre, egy asztalnál. Ezen a 

fokon csak akkor léphetünk túl, ha a két gyermek már megtanult önállóan enni. 

A már önállóan evő gyermekek négyesével ülnek asztalhoz; ennél több 

gyermeket nem célszerű egy asztalhoz ültetni.  

 Az öltöztetés, lefektetés a befejezés sorrendje szerint követi az étkezést. 

Kezdetben egyszerre csak egy gyermeket öltöztet a kisgyermeknevelő, hogy a 

gyermek a fokozottabb együttműködés révén a mozdulatokat, a sorrendet 

jobban megismerje. Később az étkeztetésnél említett fokozat szerint kettő, 

majd három gyermek együttes öltöztetésére kerülhet sor.  

 Az altatás az étkezési időhöz alkalmazkodik. Ennél a korcsoportnál még – a 

gyermekek fiziológiai állapota, idegrendszerük fáradékonysága miatt – 

délelőtti alvást is iktassunk a napirendbe. A délelőtti és az ebéd utáni lefektetés 

időpontjánál ügyeljünk arra, hogy az egyes gyermek esetében, naponta 

megközelítően azonos legyen. Az alvás időtartamát illetően a 

kisgyermeknevelőnek ismernie kell minden egyes gyermek napi alvásigényét, 

a gyermekek ébredési sorrendjéhez kell igazodnia a soron következő gondozási 

műveleteknek.  

 A szobatisztaságra való szoktatásnál a kisgyermeknevelő egyszerre legfeljebb 

két gyermekkel foglalkozik a fürdőszobában. Egyiküknek felkínálja a bilit, 

miközben a másik kézmosására ügyel, vagy éppen a még pelenkát igénylő 

gyermeket tisztázza.  

 A levegőztetés fokozása érdekében a szabadban történő altatás mellett az 

udvari mozgásos tevékenységet télen is napirendbe kell iktatni, annál is inkább, 

mert sok bölcsődében a szabadban való altatás lehetőségei nem biztosítottak. 

 

24-36 hó- nagycsoport: A kisgyermeknevelői tevékenység fő jellemzője egyre inkább az 

irányítás és felügyelet. A gyermekek számára az események sorrendje akkorra már annyira 

természetessé válik és beidegződik, hogy azokra már nem is kell külön figyelmeztetni őket. 
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Ez egyszersmind egyre nyugodtabbá teszi a csoportot, minthogy az alkalmazkodás már 

lényegesen kevesebb energiát és odafigyelést igényel. 

 A fürdőszobában egyszerre három-négy gyereknél több ne tartózkodjon még a 

kisgyermeknevelők ölelkezési idejében sem. A gyermekek önállóan használják 

a WC-t, egyedül mossanak kezet, arcot, egyedül fésülködnek. 

 Étkezés előtt a gyermekek segíthetnek a terítésnél oly módon, hogy mindegyik 

kisgyermeknevelő a „saját” gyermekeivel terít. A gyermekek önállóan szednek 

a kínáló tálból, minden gondozónő a „saját” gyermekeinek étkezésénél 

felügyel. Igen lényeges a gördülékenység az ebédeltetés alatt. A hosszúra 

nyúló ebédidő során a gyermekek elfáradnak, türelmetlenné válnak, mindez 

kedvüket veszi az evéstől is – amellett, hogy az étel közben elhűl, minőségi 

értéke csökken. Étkezés után a gyermekek az elfogyasztás sorrendjében állnak 

fel az asztaltól és folytatják a játékot 

 Az udvari játéktevékenységet előkészítő öltöztetés alatt a rendelkezésre álló 

rövid idő ellenére is – még téli időben is – meg kell adni a gyermeknek az 

önálló próbálkozásra a lehetőséget. A gazdaságosabb időkihasználás érdekében 

ehhez az öltöztetéshez igénybe kell venni az összes rendelkezésre álló 

helyiséget (fürdőszoba, átadó, elkülönítő), minthogy ilyenkor a csoport 

valamennyi kisgyermeknevelője jelen van; gondoskodni kell mindenütt a 

megfelelő bútorzatról (elegendő ülőalkalmatosság, lehetőség a ruhát elérhető 

magasságban való előkészítésére). 3-4 gyermek egyszerre öltözködhet, a 

gondozónő csak segít 

 Az udvari játéktevékenység befejezésekor az egyik kisgyermeknevelő 

gyermekei még kint játszanak, mialatt a másik kisgyermeknevelő a 

fürdőszobában, majd onnan láncszerűen a csoportszobába kíséri „saját” 

gyermekeit. A fiatalabb korcsoporttal indulnak el először egyik gondozási 

egységen belül, majd őket az idősebb korcsoport követi. A felügyelet az 

udvaron állandóan biztosítva van. 

 lvás alatt a gondozónők felváltva ügyelnek az alvó gyermekekre. Célszerű a 

lépcsőzetes munkaidő beosztást úgy kialakítani, hogy a délutános 

kisgyermeknevelőnek még egy csoporttársa tudjon segíteni az ébredő 

gyermekek ellátásában. Alvás után hasonlóképp – ébredési sorrendben kelnek 

fel a gyermekek és mennek a fürdőszobába, majd pedig a csoportszobába 
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játszani (fiziológiai szempontból sem célszerű, hogy az uzsonnáztatás 

közvetlenül kövesse a délutáni ébredést).  

 A gondozás folyamatos jellege tehát ennél a korcsoportnál is a várakozási idő 

kiküszöbölésével érhető el. A gördülékeny napirend ily módon sok hasznos 

időt szabadít fel, amit aktív alkotó játék tevékenységgel tölthetnek el a 

gyermekek. 

 

 

10.3 Napirend 

Az életkornak megfelelő napi életritmus kialakítása az egészséges testi és szellemi 

fejlődés alapfeltétele, ezért a jól szervezett folyamatos napirendet központi kérdésnek 

tekintjük. A kisgyermeknevelők a gyermekek életkori sajátosságainak, az egyéni 

igényeinek figyelembe vételével tervezik és valósítják meg a napirendet. Arra törekszünk, 

hogy a családi nevelés és a bölcsődei nevelés összhangban legyen, harmonikusan egészítse 

ki egymást. A jól szervezett, rugalmas napirend segíti a gyermekek igényeinek, egyéni 

szükségleteinek kielégítését, a nyugodt gondozás feltételeit, a csoport nyugalmát. Erősíti a 

gyermekek biztonságérzetét, lehetőséget ad a folyamatos játékra, és biztosítja a várakozás 

nélküli ellátást. A napirend függ a csoport életkori összetételétől, a gyermekek 

szükségleteitől, az évszakok, az időjárás, a nyitvatartási időtől, az építészeti adottságoktól. 

Megvalósításának feltétele a jó munkaszervezés, a kisgyermeknevelők és a technikai 

dolgozók összehangolt munkája. A csoport napirendjét egyeztetjük, összehangoljuk, 

szükség szerint módosítjuk, rugalmasan alkalmazzuk. Igyekszünk úgy dolgozni, hogy 

minden gyermek esetében és minden tevékenységre vonatkozóan az egész nap során 

érvényesüljön a folyamatosság. A gyermekek napirendjéhez igazodik a kisgyermeknevelők 

munkarendje. A csoportok napirendjéről a szülőket tájékoztatjuk. 

 

11. KIEMELT SZAKMAI FELADAT: A CSALÁDOK 

TÁMOGATÁSÁNAK MÓDSZEREI ÉS FORMÁI 
A gyermekek egészséges szocializációja, a személyiségfejlődése érdekében kiemelt 

szakmai feladat a család – bölcsőde közötti kapcsolat erősítése, a családi nevelés segítése. 

A családi és a bölcsődei nevelés közötti összhang, a szülők és a kisgyermeknevelők között 

kialakult bizalom, együttműködés elősegíti a gyermekek egészséges, testi, lelki és szociális 
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fejlődését. Mindenkor nyitottak vagyunk a kisgyermekes családok számára. A szülők a 

bölcsődébe való jelentkezéskor széles körű tájékoztatást kapnak a bölcsődei életről, a 

szokásokról, szabályokról, a családlátogatás jelentőségéről, a beszoktatás módjáról. 

Megtekinthetik a gyermekek által használt helyiségeket, a játszóudvart. Megismerhetik a 

gyermekük leendő kisgyermeknevelőjét. Bemutatkozó kiadványunkon, faliújságon 

nyújtunk információt az ellátásról, a helyi szakmai programról. A kapcsolattartásnak, 

tájékoztatásnak több formája van, mindegyik más-más szerepet tölt be, ezért párhuzamosan 

minél többet alkalmazunk. A közös élmények, emberi kapcsolatok és a tájékozottság 

nagymértékben hozzájárulhat a szülői hatékonysághoz, és segítheti a családi nevelést és a 

kisgyermek fejlődését. 

11.1 Szülői értekezlet 

A bölcsőde szakmai vezetője a felvétel alkalmával, majd később a napi 

csoportlátogatások, az egyéni beszélgetések és a szülői értekezletek alkalmával tart 

kapcsolatot a szülőkkel. Évente legalább két alkalommal szervez szülőértekezletet, a 

szülőket érintő kérdésekről. Bemutatja, ismerteti a szakmai programot és a házirendet, 

válaszol a szülők kérdéseire. Az óvodába kerülő gyermekek szülei számára az óvodai 

beiratkozások előtt szervezünk értekezletet. 

A szülői értekezlet a szülők általános és az adott gyermekcsoportra vonatkozó 

tájékoztatását, valamint a gyermekeket érintő, szülőkkel közösen meghozandó döntések 

elősegítését szolgálja. A szülői értekezleteken a kisgyermeknevelő aktív szerepet vállal.  

 

11.2 Családlátogatás 

Célja a családdal való kapcsolatfelvétel, a kisgyermek és a szülők otthoni környezetben való 

megismerése. Lehetőség szerint az első családlátogatásra a beszoktatás előtt kerüljön sor. A 

családlátogatás jó alkalom arra is, hogy a szülő bővebben informálódjon  a bölcsődei életről, 

jobban megismerje a kisgyermeknevelőket. Ez fontos a bizalom megteremtése, a későbbi jó 

együttműködés szempontjából.  

 

11.3 A szülővel történő fokozatos beszoktatás 

A három éven aluli gyermekek természetes élettere a család. Hasonló korú társakkal 

való együtt nevelkedése nem saját, hanem a társadalmi igény. Feladatunk, hogy az igény 

kielégítése mellett csökkentsük azokat a problémákat, nehézségeket, amelyeket a szülőktől 

való elválás, a környezetváltozás okoz. Ezt a célt szolgálja a szülővel történő fokozatos 
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beszoktatás, amit a szülőkkel egyeztetve, a szakma alapelvei és a felhalmozódott 

tapasztalati értékeink és a kisgyermek érdekei szerint tervezünk és végzünk.  

A módszer lehetőséget ad arra, hogy lehető legkíméletesebb módon történjen az 

elválás, és a gyermek biztonságban érezze magát az új környezetben.  

Az anya, apa, nevelő jelenléte megkönnyíti a gyermek számára az új környezet 

elfogadását, elősegíti a kisgyermeknevelővel való jó kapcsolat, érzelmi kötődés 

kialakulását. Mérsékeli az adaptáció során mutatkozó stressz reakciókat (pl. sírás, 

tiltakozás, nyugtalanság, étkezési zavar, alvászavar). A szülők megismerhetik az ellátás 

minden részleteit, közvetlenül láthatják a nevelő munkát, a nevelői magatartást, 

módszereket. Módszertani levél, és belső adaptációs jegyzet alapján végezzük, rugalmasan 

alkalmazzuk, a gyermek, szülő egyéni igényeinek figyelembe vételével. A „saját” 

kisgyermeknevelő napi, és összegző feljegyzést készít az eseményekről a gyermek 

dokumentációjába. 

 

11.4 Napi beszélgetések a szülővel 

Fontosnak tartjuk a kölcsönös tájékoztatást a bölcsődébe érkezéskor és a 

hazaadáskor. Érkezéskor a szülő nyújt információt az előző nap gyermekkel kapcsolatos 

eseményeiről, a gyermek egészségügyi állapotáról, változásairól. Hazaadáskor a 

kisgyermeknevelő tájékoztatja a szülőket a gyermekről (hangulata, közérzete, 

társkapcsolata, beszéd, játék, mozgás, étkezés, alvás, levegőzés, önállóság, stb.) Ügyelünk 

arra, hogy a beszélgetés a gyermek bevonásával történjen. A napi beszélgetések formálják a 

kapcsolatot és erősítik a bizalmat, lehetőséget ad a gyermek és egymás jobb megismerésére, 

a nevelés összehangolására. 

 

11.5 Szülőcsoportos beszélgetések 

A kapcsolattartásnak olyan módszere mely lehetővé teszi, hogy az adott csoporthoz 

tartozó gyermekek szülei szervezett formában találkozhassanak, beszélgethessenek aktuális 

témákról a gyermekek fejlődésével, nevelésével kapcsolatban. A beszélgetések célja a 

családi nevelés segítése, a gyermek személyiségfejlődésének, szocializációjának 

elősegítése. A beszélgetéseket a kisgyermeknevelők vezetik. Évente legalább két 

alakalommal szervezzük, a szülőkkel megbeszélt időpontokban. A beszélgetések erősítik a 

partneri együttműködést, a bizalomra épülő jó kapcsolatot. Szülői közösség alakulhat ki. A 

beszélgetés ideje alatt a gyermekek felügyeletét biztosítjuk. Lehetőséget biztosítunk a 
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nevelőszülőknek is csoportos beszélgetésre, amennyiben igény van rá, hiszen ők más 

problémákkal, észrevételekkel jelentkezhetnek, támogatni kívánjuk a nevelőszülői 

kompetenciákat.  

 

11.6 Egyéni beszélgetések  

A személyes beszélgetést igénylő kérdésekben, nevelési problémákban egyéni beszélgetést 

kezdeményezhet a szülő, a kisgyermeknevelő, a bölcsődevezető. A közös átgondolás 

szakmai kompetenciát meghaladó esetéiben szakember bevonása is kérhető. A nyugodt 

beszélgetés feltételeit és a kisgyermek felügyeletét biztosítjuk. 

 

11.7 Családi füzet 

A tájékoztatás írásos formája, mely nem helyettesíti a személyes, közvetlen kapcsolattartást, 

de kiegészíti és megerősíti azt. Tájékoztatást ad a kisgyermeknevelő a gyermek fejlődéséről, a 

bölcsődei élet eseményeiről, a programokról, stb. Az üzenő füzet bejegyzéseinek 

folyamatosságával a kisgyermek bölcsődében töltött időszakáról hagyunk nyomot a család, a 

kisgyermek számára. 

 

11.8 Szervezett közös programok 

A programok a családok igényeihez igazodó többlet lehetőségek a családi nevelés, a család 

bölcsőde kapcsolatának erősítése érdekében. A program lehet, családi délután, sportnap. A 

karácsonyi ünnepekhez, kapcsolódó mikulásvárást, anyák napját, gyermeknapot rendezünk. 

A gyermekek a szülők biztonságot adó jelenlétében szereznek tapasztalatokat a társas 

helyzetekről, együtt játszhatnak szüleikkel és kortársaikkal. A szülők ötleteket kaphatnak 

egymástól is a neveléshez, megoszthatják tapasztalatikat egymással. Megfigyelhetik a 

bölcsődei élet részleteit, a napirendet, étrendet, játékkészletet 

 

12. EGÉSZSÉGVÉDELEM, EGÉSZSÉGES ÉLETMÓD 

MEGALAPOZÁSA 
A gyermekek testi-, lelki egészségének megőrzése, az egészséges életmód, a helyes 

szokások, viselkedés módok megalapozása a bölcsődei egészségvédelem célja. Személyes 

példamutatásra építve derűs, elfogadó légkörben naponta biztosítjuk a folyamatos játékot, 

az elegendő szabadlevegőn tartózkodást, a gyermekek fejlettségének, állapotának megfelelő 
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étrendet, a fejlődéséhez szükséges élelemi anyagokat. 

12.1  Egészséges életmód 

A primer szükségletek egyéni igények szerinti kielégítése a gondozási helyzetekben 

valósul meg. A rugalmas, a kisgyermek életkorához, egyéni fejlettségi szintjéhez és az 

évszakhoz igazodó napirend biztosítja az életkornak megfelelő változatos és egészséges 

táplálkozást, a játék, a mozgás, a szabad levegőn való aktív tevékenység és pihenés feltételeit. 

Az egészséges életmód, az egészségnevelés érdekében törekedni kell az alapvető 

kultúrhigiénés szokások kialakítására. A prevenciós feladatok megvalósításába szükség esetén 

speciális szakemberek is bevonhatók: gyermekorvos, dietetikus, gyógypedagógus, 

pszichológus, mentálhigiénés szakember, gyermekfogszakorvos stb 

12.2 Mozgásfejlődés segítése 

A gyermek legtermészetesebb megnyilvánulása a mozgás. Csecsemő és kisgyermek 

korban alakulnak ki az alapvető mozgásformák. A gyermekek mozgásigénye nagy, az 

egészséges gyermek szívesen és örömmel mozog. A mozgásigény kielégítését a szabad játék 

és mozgás biztosításával, a szabadban és a szobában történő tevékenységekkel, 

mozgáskezdeményezéssel segítjük. A környezetet balesetmentessé tesszük, a 

veszélyhelyzeteket igyekszünk kiküszöbölni. Olyan körülményeket teremtünk, amelyek 

fokozzák a mozgáskedvet, változatos mozgásformákra adnak lehetőséget. Elegendő időt, 

megfelelő helyet, eszközöket biztosítunk a mozgáshoz a csoportban és az udvarokon. A 

gyerekek állandó felügyelet mellett, szabadon, egyéni fejlettségüknek, állapotuknak, belső 

aktivitásuknak megfelelően gyakorolhatják a nagymozgásokat, finom mozgásokat. A 

mozgás pozitívan hat az idegrendszerre, a növekedésre, az egészség fenntartására, a 

betegségek megelőzésére. De segíti az én-tudat fejlődését és az alkalmazkodást. 

12.3  Levegőzés 

Minden évszakban biztosítjuk a szabadban, a friss levegőn tartózkodást, kinti 

játékot, mozgást. A terasz lehetővé teszi, hogy olyankor is a szabadban töltsenek időt a 

gyerekek, ha esteleg csapadékosabb az idő, emiatt a füves udvaron nem megoldott a játék. 

Szélsőséges időjárás esetében a levegőzés nem a szabadban tartózkodással, hanem 

többszöri szellőztetéssel oldható meg.  

12.4  Fogápolás 

A fogszuvasodás megelőzése érdekében fontosnak tartjuk a fogápolás, a helyes 

szájöblítés, a fogmosási technika megismertetését, elsajátítását a bölcsődés korban. Célunk 
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az egészséges fogfejlődés fenntartása, a fogazat védelme, a fogmosás igényének 

kialakítása. A zárt fogsorú gyermekek fogkefét használnak. A rágás érdekében rendszeresen 

adunk nyers kerti veteményeket, gyümölcsöket. 

 

12.5  A bölcsőde orvos preventív tevékenysége 

A bölcsőde orvosa a beszoktatást követően, majd később havonta, félévente 

részletes orvosi vizsgálatot végez. A vizsgálatot dokumentálja a gyermek egészségügyi 

törzslapjába. A tapasztalatokat megbeszéli a kisgyermeknevelővel, a szülővel, szükség 

esetén a gyermek háziorvosával. Szakorvost ajánl, kezdeményez. Egészségügyi 

továbbképzést, ismeretterjesztő előadásokat tart a bölcsődei dolgozóknak, szülőknek. 

Figyelemmel követi és ellenjegyzi a bölcsődei étrendet. A védőnő rendszeresen 

figyelemmel kíséri a kisgyermekek egészségi állapotát, elvégzi a szükséges szűréseket.  

Megbetegedések kezelése: 

 Napközben betegség tüneteit produkáló gyermekek elkülönítése. 

 Szülő értesítése. 

 Esetleges tünetek (szakszerű kompetencia határainknak és ismereteink figyelembe vételével) 

kezelése, amíg gyermek az intézményben tartózkodik. 

 Javaslattétel a szülőnek szakemberhez fordulásra. 

 A fertőző betegséggel kezelt gyermek orvosi igazolás és egészséges diagnózis után jöhet újra 

bölcsődébe. 

 

 

13. A BÖLCSŐDE KAPCSOLATRENDSZERE 
 

Egymás kompetencia határai tiszteletben tartásával együttműködünk mindazokkal, akik 

kapcsolatban kerülhetnek a gyermekekkel, szüleikkel, (védőnői szolgálat, házi gyermekorvosi 

szolgálat, gyermekjóléti központ, családsegítő, óvodák, nevelési tanácsadó, fejlesztő 

szakemberek, Szakértői Bizottságok, gyermekvédelmi szakellátások, gyámhivatalok, stb.) 

13.1 Együttműködés az óvodával 

A bölcsődei ellátás befejezése az óvodai átadás. Az átmenet segítése érdekében 

bölcsőde együttműködik az óvodával. Az óvodapedagógusok meglátogatják a leendő óvodás 

gyermekeket a csoportban. Az óvodai felvételt nyert gyermekek óvodai látogatást tesznek a 
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kisgyermeknevelőikkel. A nevelők és az óvodapedagógusok információkkal segítik egymást 

a gyermek intézményváltásának megkönnyítése érdekében. Ősszel a kisgyermeknevelők 

meglátogatják az óvodában a volt bölcsődés gyermekeiket.  

Mivel a bölcsőde az óvoda intézményegysége, a pedagógusok, nevelők közös szakmai 

programokon vesznek részt: értekezletek, szakmai műhelyek, közösen szervezett programok.  

 

13.2 Gyermekvédelmi intézmények 

A gyermekek védelme minden bölcsődei dolgozó kötelessége. A bölcsőde, csakúgy, 

mint az óvoda a jelzőrendszer része. A gyermekek veszélyeztetettségének megelőzése, 

megszüntetése érdekében jelzési kötelezettségünk van. Felismerjük a testi, lelki fizikai 

bántalmazás, elhanyagolás jeleit, és a veszélyezettséget jelentjük  a Család és Gyermekjóléti 

Központnak. Intézményi kérésre pedagógia szakvéleményt készítünk. Lehetőséget biztosítunk, 

hogy a Gyermekjóléti Központ szakembere látogatást tegyen a bölcsődei kliensénél. 

Védelembe vett gyermek esetében együttműködünk a családsegítővel, védőnővel. A 

bölcsődevezető, gyermekvédelmi felelős (óvodai), kisgyermeknevelők részt vesznek 

esetkonferencián, jelzőrendszeri megbeszélésen. A nehéz körülmények között élő 

családoknak segítséget, támogatást nyújtunk saját kompetenciánkon belül: tapintatos 

segítségnyújtás, bizalommal fordulhasson felénk a szülő, család, megkeressük azokat a 

szereplőket, akik segíteni tudják a családot.  

 

13.3 Együttműködés Szent Zotikosz Gyermekvédelmi Intézménnyel 

Az intézmény nevelőszülői hálózatot működtet. Az együttműködésünk célja a 

nevelőszülőknél nevelkedő kisgyermekek szocializációjának segítése, a nevelőszülők 

támogatása a szülői feladataik ellátásában. Hosszútávú célunk: olyan mintaintézmény 

létrehozása, amely jó gyakorlatként is adaptálhatóvá válik a hátrányokkal küzdő, valamint 

nem saját családjában nevelkedő gyermekek bölcsődei gondozása, nevelése során.  

 

13.4 Kapcsolattartás bölcsődékkel 

A bölcsődék kapcsolata a bölcsődei hálózaton belül. 

Kapcsolattartás és együttműködés a Magyar Bölcsődék Egyesületével, szakmai, módszertani  

információk folyamatos figyelemmel kísérése. Kapcsolatfelvétel és együttműködés a régió 

bázisintézményeivel, megyei módszertani tanácsadóval.  

Mivel szűkebb és tágabb környezetünkben egyre több bölcsőde létesül és kezdi meg 
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működését, szakmai együttműködésben veszünk részt, támaszkodva azokra a bölcsődei 

intézményekre, amelyek már több éve működnek. (Encs, Abaújszántó) 

 

14. A GYERMEKEKRŐL VEZETETT DOKUMENTÁCIÓ 
 

Szerepe a pedagógiai munkában: 

- Az egyéni, differenciált nevelés eszköze 

A nevelés a bölcsődében a gyermek megfigyelésre épül. A kisgyermeknevelő megfigyeli az 

alcsoportjába tartozó gyermekeket, és tapasztalatait dokumentálja. Írásaiból kiderül, hogy 

ismeri a gyermekek fejlődésének törvényszerűségeit, az egyes fejlődési szakaszok jellemzőit. 

Ezek alapján fogalmazza meg a gyermek nevelésének, fejlesztésének tervét, amely minden 

gyermek saját belső fejlődési programjához, tempójához, formálódó kompetenciáihoz 

egyénileg igazodik. 

- A tudatos pedagógiai munka, a tervezés eszköze 

A nevelői munka alapvető jellemzője annak tervezettsége, tudatossága. Előre tervezett időben 

megtörténik egy-egy gyermek fejlődésének átgondolása, dokumentálása. Másrészt 

kisgyermeknevelők folyamatosan monitorozzák a csoportban zajló eseményeket, és a 

felmerülő igényeknek, szükségleteknek, valamint a tapasztalatszerzés aktualitásainak 

megfelelően, meghatározott időszakonként megtervezik a fő kereteket a csoportra 

vonatkoztatva is. 

Fontos itt megjegyezni, hogy a tervezés nem jelenti feltétlen a megvalósulást is. Mindig 

minden kezdeményezés az adott csoporthoz, az adott naphoz, a gyermekek egyéni igényeihez, 

érdeklődéséhez igazodik. 

- A családdal való kapcsolattartás eszköze 

A gyermek optimális fejlődésének, nevelésének biztosítása több szereplős feladat, és a szülő 

kitüntetett társ ebben a munkában. A dokumentáció vezetése segítséget nyújt a család 

rendszerszemléletű megközelítéséhez és a hatékony kapcsolattartáshoz. Amikor bölcsődébe 

kerül egy kisgyermek, két rendszer – a család és a bölcsőde – kapcsolódik egymáshoz. 

Mindkettő csak akkor végzi hatékonyan a feladatait, ha megismerik egymás tapasztalatait, 

nevelési céljait és kellő érzékenységgel összehangolják azt. 

- A pedagógus, kisgyermeknevelő  önértékelésnek eszköze 
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A folyamatos önvizsgálat, a visszacsatolás, a reflektivitás, az írásos dokumentációban testesül 

meg. Írott formában tudatosulnak és válnak meghatározottá a pedagógus számára saját 

erősségei, fejlesztendő területei, a további szakmai fejlődés útjai. 

- A külső értékelés eszköze 

A dokumentáció vezetése a kisgyermeknevelő szakmai alkalmasságáról alapos és mélyreható 

információkat ad, így a külső értékelés és minősítés meghatározó mércéje is. 

 

Alapelvek 

- Tárgyszerűség  

A jellemzésnek, értékelésnek, megfigyelésnek mindig objektívnek kell lenni. Kerülni kell a 

minősítést. 

- Hitelesség 

A dokumentáció vezetésénél és őrzésénél a tényszerűséget, valamint a személyiségi jogokat 

és az adatvédelmi szabályokat a legmesszebb menőkig figyelembe kell venni. 

- Rendszeresség 

Csak a folyamatos megfigyelésből vonható le pontos, előremutató következtetés. A gyermek 

fejlődési dokumentációjában és a családi füzetben 1 éves korig havonta, majd 3 havonta 

dokumentáljuk a gyermek fejlődését. A családi füzetben ezen kívül, havonta is ajánlott rövid 

feljegyzéseket készíteni az Útmutató idevonatkozó részében kifejtett szempontok szerint. 

- Szakszerűség 

A fogalomhasználatnak mindig szakszerűnek, pontosnak és adekvátnak kell lennie. Fontos az 

adott dokumentumtípushoz kapcsolódó szaktudományos fogalmak és ismeretek tudatos 

alkalmazása. 

- Célszerűség 

A dokumentáció folyamatos kontrollt biztosít munkánk eredményessége tekintetében. Nem 

pusztán a megfigyelés rögzítése a cél, hanem a tapasztaltak hasznosítása. Az adott pedagógiai, 

nevelési helyzethez és megfigyeléshez igazodóan tükröződnie kell, hogy a nevelő a fejlődés 

érdekében, milyen módszereket, hogyan alkalmazott és milyen szempontok alapján választott. 

- Rendezettség 

Akár a kézírással, akár a számítógépen vezetett dokumentáció esetében, egyaránt figyelni kell 

dokumentumok külalakjára, szerkezeti tagoltságára és a nyelvhelyességre.  

A számítógépes vezetés általánosan javasolt formátuma: Times New Roman betűtípus, 12-es 

méret, 1,5-es sortávolság, sorkizárt formátum. 
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Alapja a tényszerűség (objektív, konkrét), a hitelesség, a szakmaiság és a 

rendszeresség. A gyermek fejlődését önmagához viszonyítjuk, és nem minősítjük. A 

dokumentumok vezetése a személyiségi jogok tiszteletben tartásával, a kezelése, tárolása az 

adatvédelemnek megfelelően történik. A dokumentálás a kisgyermeknevelő felelőssége és 

kötelessége.  

 

Adatvédelmi szabályok 

      Az Európai Unió Általános Adatvédelmi Rendeletnek (GDPR), valamint az 

információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. 

törvénynek megfelelően a kisgyermekekről vezetett dokumentáció esetében is alapvető 

szabály az adattakarékosság. Mivel minden dokumentáció tartalmaz személyes adatokat és 

információkat a biztonságos tárolásra, a hozzáférés korlátozására nagy hangsúlyt kell 

helyezni. A gyermek szülője/törvényes képviselője jogosult arra, hogy hozzájáruljon a kezelt 

adatokhoz, és tájékoztatást kapjon gyermeke személyes adatainak folyamatban lévő 

kezeléséről, az adatkezelés céljáról, időtartamáról. Az intézményből csak a családfüzet 

kerülhet kiadásra szigorú adatvédelmi szabályok mentén. A GDPR szabályzatoknak 

konkrétan tartalmaznia kell a gyermekek fejlődésével kapcsolatos dokumentumokban vezetett 

adatok körét, az adatkezelés helyi módját, a hozzáférés szabályait. 

DOKUMENTUMOK 

14.1 Bölcsődei törzslap 

A gyermek adatainak, egészségi és szomatikus állapotának rögzítésére szolgáló 

dokumentum, melynek részét képezi a percentil tábla is.  

Vezetése során a bölcsődei szakemberek képet kapnak a gyermek egészségi 

állapotáról, a bölcsődébe kerülés előtti időszakokra vonatkozóan (születésének körülményei, 

fejlődési specifikumok, esetleges kórképek), majd végig követik a testi fejlődést, valamint 

rögzítik a hiányzások tényét és annak okát (pl. betegség, szabadság), az esetleges baleseti 

sérüléseket a bölcsődébe járás időszakában.  

Vezetését több szakember végzi: 

 Megegyezés szerint a bölcsődevezető vagy a kisgyermeknevelő feladata a 

bölcsődei adaptáció megkezdése előtt az adatfelvétel. A szülő elmondása, illetve a gyermek 

egészségügyi kiskönyve alapján az anamnézis felvétele.  

 A kisgyermeknevelő feladata a hiányzások regisztrálása, a bölcsődei élet során 

történt sérülések dokumentálása, az esetleges egyéni megbeszélést igénylő események 
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rögzítése. A percentil tábla vezetése, az ehhez kapcsolódó mérések elvégzése. A mérések 

gyakorisága: 1 éves korig havonta, 1 éves kor után legalább 3 havonta történjen. 

 A bölcsődében foglalkoztatott pszichológus, gyógypedagógus szakember is itt 

rögzítheti a családdal folytatott egyéni beszélgetések tényét, rövid tartalmi leírását. 

 

14.2 Családi füzet  

A családi füzet egy sajátos kapcsolattartási forma a bölcsőde és a család között. A 

füzet nem pótolhatja a közvetlen kapcsolatot, a napi interakciós helyzeteket, de kiegészíti és 

megerősíti azokat. Hozzájárul a jó kapcsolathoz, a bizalom kialakulásához, a családi és a 

bölcsődei nevelés összehangolásához, a családi nevelés segítéséhez. A későbbi 

életszakaszokat érintő intézményes nevelésben nincs is ehhez hasonló szoros, személyes 

jellegű, az adott gyermek fejlődésére koncentráló írásos kapcsolattartási forma. Olyan egyedi 

érték, amely „kétirányú” írásos kommunikációt tesz lehetővé, s amely mindkét fél számára 

lehetővé teszi az információk átadása mellett az érzések megosztását is.  

Az családi füzet szerepének megismertetése a családokkal a bölcsődei szakember 

feladata, mely az első szülői értekezleten, majd a családlátogatáson történhet meg. Már ekkor 

meg kell fogalmazni, hogy milyen időközönként, és milyen tartalommal kapnak majd 

tájékoztatást a szülők, és hogy a viszont válaszokra is lehetőségük lesz.  

Vezetése viszont csakis a kisgyermeknevelők oldaláról kötelező, mely a „saját” 

kisgyermeknevelő feladata. A szülő önként kapcsolódhat be a gyermek otthoni életének 

jellemzésével, a családban történt események megírásával, vagy a bölcsődei történések szülői 

szemmel történő reflektálásával. 

14.3 Fejlődési napló 

A gyermek fejlődésére vonatkozó, folyamatosan rögzített megfigyelések teremtenek 

lehetőséget az egyéni szükségletek felismerésére, az egyéni bánásmód megvalósítására, 

prevencióra, és ha szükséges korrekcióra. Alapja a szülők és a kisgyermeknevelő közötti 

folyamatos információcserének. Az esetleges részképességekben megmutatkozó elakadások, 

problémák is felszínre kerülnek, növelve a korai intervenció hatékonyságát ezzel segítve a 

gyermek fejlődését. 

A fejlődési naplót a saját kisgyermeknevelő vezeti. A saját kisgyermeknevelő tartós 

távolléte esetén a társkisgyermeknevelő veszi át a napló vezetését. Ebben az esetben a 

fejlődési összefoglalóban, dátummal és aláírással kell jelezni, hogy mikortól vette át a 

társkisgyermeknevelő a feladatot, majd a saját kisgyermeknevelő munkába való visszatérését 
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követően szintén dátum és aláírás jelzi a vezetésben történt ismételt cserét. Munkaviszony 

megszűnése esetén a kisgyermeknevelő váltását is ily módon kell rögzíteni.  

 

14.4 Csoportnapló 

A bölcsődei csoportnapló a bölcsődében, mini bölcsődében nevelkedő kisgyermekek 

adott csoportra vonatkozó dokumentációja. Az intézmény egyik kötelezően használatos, 

hivatalos dokumentuma, amely fontos információkat tartalmaz a gyermekek testi-, lelki-, 

szociális fejlődéséről. A mindennapi fontosabb események és történések rögzítését szolgálja 

az egyes gyermekre és a csoport egészére vonatkozóan. Adattartamával segíti a 

kisgyermeknevelők közötti információcserét, a csoportban zajló pedagógiai munka tervezését 

és értékelését, és támpontot ad a gyermekekről vezetett fejlődési napló vezetéséhez.  

Fontos, hogy legyen egy olyan napi szinten elérhető dokumentáció, amiben könnyen 

hozzáférhetők azok a fontosabb információk, melyek az egész csoportot vagy aktuálisan egy-

egy gyermeket érintenek. 

A jól vezetett csoportnapló tájékoztat a csoport életéről, egy adott nevelési évben 

történt eseményekről, az adott gyermekcsoport évi tevékenységéről. Valóságos képet ad a 

szakmai munka minőségéről, a szakmai program megvalósulásáról. Elősegíti a szakmai 

munka tervezését, szervezését, ellenőrzését, értékelését, és a jogszabályokhoz kapcsolódó 

statisztikai adatgyűjtést.  

A bölcsődei csoportnaplót a kisgyermeknevelők vezetik.  

15. A FEJLŐDÉS JELLEMZŐI BÖLCSŐDÉSKOR VÉGÉRE 
A gyermekek többsége az érés, fejlődés, a családi nevelés és a bölcsődei nevelés 

eredményeként a bölcsődés kor végére elérik az óvodai élet megkezdéséhez szükséges 

fejlettséget. 

Az óvoda érettség jellemzői: 

- Főtevékenysége a játék, aktív, tevékeny, szereti, amit csinál 

- Képes kötődni, érzi, hogy szeretik, a közösséghez tartozik, családjának, társainak 

örül, a felnőtt-gyerek kapcsolaton túl, a gyerek-gyerek kapcsolatokban is 

biztonságban, jól érzi magát, szívesen játszik társaival. 

- Kialakult én-tudata, én-képe pozitív, 

- Nyitott, érdeklődő, kíváncsi. Örömmel vesz részt új tevékenységekben, 

- Több területen önálló, élvezi önállóságát, a gyakorlást, kisebb segítséget igényel, 

- Jól tájékozódik a környezetében, ismeri napirend eseményeit, a szokásokat. 
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elfogadja a csoportban kialakított szabályokat, alkalmazkodás nem jelent számára 

megterhelést. 

- Tudomásul veszi, hogy nem teheti mindig azt, amit akar. 

- Képes a konfliktusokat, negatív érzéseket önállóan, vagy felnőtt segítségével 

feldolgozni, 

- Mozgása összerendezett, változatos mozgásformákat használ. Érzékeli teste térbe 

való elhelyezkedését, mozdulatai hatását. 

- Képes kifejezni magát, szabadon megnyilatkozik különböző területeken. Szavakkal 

fejezi ki szükségleteit, 

- Elsősorban beszéd útján tart kapcsolatot a felnőttekkel és a gyerekekkel, 

- Szobatiszta, legtöbbször „ágytiszta”. Büszke arra, hogy nem használ pelenkát, 

- Együttműködik a felnőttekkel, szívesen segít, kisebb feladatokat teljesít. 

 

A gyermekek egészséges fejlődés esetén is jelentős egyéni különbségeket mutatnak. Az 

intézmények a család, bölcsőde és óvoda együttműködése fontos a gyermek zavartalan 

fejlődése és az óvodai adaptáció érdekében. 

 

 

16. AZ ELLÁTOTTAK ÉS A SZOLGÁLTATÁST VÉGZŐK 

JOGAINAK VÉDELME 
Gondot fordítunk a gyermekek jogainak sérthetetlenségére a szülők, törvényes 

képviselők és a bölcsődei dolgozók állampolgári és alkotmányos jogaira. A jogokat és a 

kötelességeket a „Szociális Munka Etikai Kódexe”, „A bölcsődei munka etikai kódexe” 

tartalmazza. A szociális ágazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban álló 

személyek esetében biztosítani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolódó megbecsülést 

megkapják, tiszteletben tartsák emberi méltóságukat és személyiségi jogaikat, munkájukat 

elismerjék, valamint a munkáltató megfelelő munkavégzési körülményeket biztosítson a 

számukra. Közfeladatot ellátó személynek minősül a kisgyermeknevelő munkatárs. 

Az ellátást igénybe vevőt megilleti: 

- személyes adatainak védelme, 

- magánéletével kapcsolatos titokvédelem (egészségi állapota, személyes 

körülményei, jövedelmi viszonyai, szociális rászorultság), 

- panasztétel joga, 
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A bölcsődei szolgáltatások biztosítása során tilos a hátrányos megkülönböztetés az ellátást 

igénybe vevőt megilleti a személyes adatainak védelme, joga van az intézmény 

működésével, gazdálkodásával kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez.  

A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 35.§ 

alapján a bölcsődei ellátásban részesülők érdekeinek védelmében az Intézmény 

Érdekképviseleti Fórumot működtet. A Fórum elérhetőségéről a szülőket a bölcsőde vezető 

és a kisgyermeknevelők tájékoztatják. 

Az Érdekképviseleti Fórum tagjai: 

- csoportból 1 fő az ellátásba részesülő szülei vagy más törvényes képviselői közül, 

- az intézmény dolgozói közül 1 fő, 

- a fenntartó képviseletében az önkormányzat részéről 1 fő   

Az érdekképviseleti fórum feladatkörében eljárva: 

- megvizsgálja az elé terjesztett panaszokat, 

- dönt a hatáskörébe tartozó ügyekben, 

- intézkedést kezdeményezhet a fenntartónál, az intézmény szakmai ellenőrzését 

ellátó megyei gyámhivatalnál, 

- véleményt nyilváníthat az intézmény vezetőjénél a gyermekeket érintő ügyekben, 

- javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével összhangban végzett 

szolgáltatások tervezéséről, működéséről, valamint az ebből származó bevételek, 

felhasználásáról, 

- egyetértési jogot gyakorol az intézmény házirendjének jóváhagyása tekintetében, 

 

A gyermek szülője vagy más törvényes képviselője, továbbá a gyermek érdekeinek 

védelmét ellátó érdekképviseleti és szakmai szervek panasszal élhetnek a fórumnál: 

- az intézmény ellátását érintő kifogások orvoslása érdekében, 

- a gyermeki jogok sérelme, valamint 

- az intézmény dolgozóinak kötelezettségszegése esetén 
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17. ZÁRSZÓ 
           Bízunk abban, hogy a Szakmai Program a gyermekek életkori sajátosságait és szakmai 

értékeket követve szolgálja Ináncs és a társult települések kisgyermeknevelésének 

továbbfejlesztését, segíti kibontakoztatni az Ináncsi Óvoda-Bölcsőde sokszínű tevékenységét, 

a kisgyermeknevelés jó gyakorlatának minél szélesebb alkalmazását, szolgálva ezzel a 

gyermekek minél szélesebb személyiség fejlődését. Hisszük, hogy a szakmai program 

megvalósításával kiegyensúlyozott gyermekkort, egészséges testi, lelki és szociális fejlődést 

biztosítunk gyermekeinknek, és a bölcsődei kor végére érett, óvodai élet megkezdésére 

alkalmas kisgyermeket nevelünk. Elkötelezettek vagyunk a hátrányos és halmozottan 

hátrányos helyzetű, ezen belül kiemelten a nevelésbe vett gyermekek gondozása, fejlesztése 

mellett, hiszünk abban, hogy a nevelőszülők szülői kompetenciáinak támogatásával a 

gyermekek esélyei javulnak, sikeres lesz az átmenet az óvodába majd később az iskolába.  

 

 

 

A bölcsődei szakmai program érvényessége: 2020.szeptember 01- 2025. augusztus 31. 

A bölcsődei szakmai program nyilvános dokumentum.  

Aktualizálása folyamatos.  

 

 

 

Ináncs, 2020. május 4.                                                         Rácz Zita intézményvezető 
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LEGITIMÁCIÓ 
 

Az Ináncsi Óvoda-Bölcsőde Bölcsődei Szakmai Programját Ináncs-Csobád Községek 

Köznevelési Intézményfenntartó Társulása a ………………… számú határozatával hagyja 

jóvá. 

 

 

Ináncs, 2020. …………………………                                         

……………………………… 

                                                                                                                    Kiss Péter 

                                                                                                         Társulási Tanács Elnöke 

 

 

 

A Bölcsődei Szakmai Programot a javasolt módosítások megismerése és megvitatását 

követően a nevelőtestület elfogadta. 

 

Ináncs, 2022. ……………..hó ………. nap 

 

                                                                         ………………………………………………… 

                                                                           Asztalosné Vinnai Bianka Viktória  

                                                                                      szakmai vezető 

 

                                                                         ………………………………………………… 

                                                                               Rácz Zita intézményvezető 

 

A Bölcsődei Szakmai Programot Ináncs Csobád Községek Köznevelési Intézményfenntartó 

Társulása jóváhagyta. 

Határozat száma: ……………………………….. 

 

Ináncs, 2022. …………… hó …… nap 

                                                                               …………………………………………….. 

                                                                                                       Kiss Péter 

                                                                                         Társulási Tanács elnöke 
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